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1  Przeglad drukarki

° Widoki drukarki

° Dane techniczne drukarki

° Konfiguracja drukarki i instalacja oprogramowania

Informacje dodatkowe:

Ponizsze informacje sg poprawne w chwili publikacji. Aktualne informacje mozna znalez¢ na stronach
www.hp.com/support/[jM25-M27mfp.

Petne wsparcie HP dla drukarki obejmuje nastepujgce informacje:

e |Instalacjaikonfiguracja

e  Naukaiuzytkowanie

e  Rozwigzywanie problemoéow

° Pobierz aktualizacje programéw i oprogramowania sprzetowego
e  Dotaczanie do forow pomocy technicznej

e  Znajdowanie informacji o gwarandji i przepisach
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Widoki drukarki
Widok drukarki z przodu

1 Pojemnik wyjsciowy
2 Skaner
3 Przycisk wt./wyt.
4 Panel sterowania (unoszony do géry dla lepszej widocznosci, typ zalezy od modelu urzgdzenia)
5 Narzedzie rozszerzajgce do krétkiego papieru
6 Podajnik
Widok drukarki z tytu

1 Gniazdo blokady zabezpieczen typu kablowego

2 Port high-speed USB 2.0

Rozdziat 1 Przeglad drukarki
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3 Port Ethernet

4 Potaczenie zasilania

Widok panelu sterowania LED (modele M26a)

9 (B8

O—Lkeo

o
A L:
bo o

1 Wyswietlacz LED panelu Ten ekran zawiera informacje numeryczne dla zadan kopiowania.
sterowania

e8——Ceo

2 Przyciski strzatek w gére A Uzyj tych przyciskow, aby zwiekszy¢ lub zmniejszy¢ wartos¢ wyswietlang na wyswietlaczu.
iwdotw

3 Kontrolka zmniejszania/ Jesli sie swieci, funkcja zwiekszania lub zmniejszania formatu kopii jest aktywna.
zwiekszania kopii

4 Kontrolka przyciemniania/  Jesli sie Swieci, funkcja zmiany jasnosci obrazu jest aktywna.
rozjasniania kopii

5 Kontrolka liczby kopii Jesli sie swieci, funkgja liczby kopii jest aktywna.

6 Przycisk konfiguracji

Skorzystaj z tego przycisku, aby przetgczac sie pomiedzy ustawieniami liczby kopii, jasnosci i formatu
kopii kazdego zlecenia. Opcja domyslng jest liczba kopii. Aby zmieni¢ ustawienia domyslne dla
wszystkich zlecen, przejdz do ustawienia, ktére chcesz skonfigurowac, a nastepnie nacisnij i
przytrzymaj przycisk przez 3 sekundy. Kiedy kontrolka miga, dostosuj ustawienie. Nacisnij przycisk
ponownie, aby zapisa¢ ustawienie.

7 Przycisk Rozpocznij Naciénij ten przycisk, aby rozpoczac zadanie kopiowania.
kopiowanie
8 Przycisk Anuluj )( Nacisnij ten przycisk, aby wykonac jedng z ponizszych czynnosci:

e  Anulowanie zadania drukowania, kiedy drukarka drukuije.

e  Zresetowanie biezacych ustawien kopiowania do wartosci domyslnych, gdy drukarka jest w
stanie bezczynnosci.

e Zakonczenie trybu domyslnych ustawien kopiowania bez zapisywania, gdy drukarka jest w
trybie domyslnych ustawien kopiowania.

9 Kontrolka stanu poziomu Wskazuje niski poziom tonera w kasecie.
tonera

PLWW Widoki drukarki 3



10  Kontrolka ostrzezenia A Kontrolka ostrzezenia miga, gdy drukarka wymaga interwencji uzytkownika, np. jesli w drukarce
zabrakto papieru lub nalezy wymienic¢ kasete z tonerem.

11 Kontrolka gotowosci () Kontrolka gotowosci Swieci sie bez migania, kiedy drukarka jest gotowa do drukowania.

Widok panelu sterowania LCD (modele M26nw)

%27
\|l|@

(D) ToIE

@ g
[@ [\][O][E]

Jd b

L'\;

1 Przycisk potaczenia Ten przycisk stuzy do otwierania menu Wireless (kgczno$¢ bezprzewodowa) i informacdii o stanie sieci
bezprzewodowego ((T)) bezprzewodowej.
(tylko modele
bezprzewodowe)

2 Przycisk konfiguradji ‘\ Dotkniecie tego przycisku otwiera menu Konfiguracji.

3 Przycisk strzatki w lewo { Ten przycisk stuzy do poruszania sie po menu i zmniejszania wartosci na wyswietlaczu.

4 Przycisk OK Nacisnij przycisk OK, aby wykona¢ jedna z ponizszych czynnosci:
e (Otworzy¢ menu panelu sterowania.
e  Otworzy¢ podmenu wyswietlone na wyswietlaczu panelu sterowania.
. Wybrac pozycje menu.
o  Usunac¢ niektdre btedy.

° Rozpocza¢ zadanie drukowania w odpowiedzi na monit wyswietlony na panelu sterowania (np.
po wyswietleniu na panelu komunikatu Nacisnij OK, aby kontynuowac).

5 Przycisk strzatki w prawo Stuzy do poruszania sie po menu i zwiekszania wartosci na wyswietlaczu.

>

6 Przycisk wt./wyt. Ten przycisk umozliwia wtgczenie lub wytaczenie drukarki.

4 Rozdziat 1 Przeglad drukarki PLWW
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7 Przycisk Anuluj > Nacisnij ten przycisk, aby anulowac¢ zadanie drukowania lub zamknag¢ menu panelu sterowania.
8 Przycisk Ustawienia Nacisniecie tego przycisku otwiera menu Ustawienia kopiowania.
kopiowania
9 Przycisk Jasniej/Ciemniej Uzyj tego przycisku, aby rozjasnic¢ lub przyciemnic kopie.
10 Przycisk Liczba kopii Ten przycisk umozliwia ustawienie ilosci kopii.
11 Przycisk strzatki wstecz Przycisk ten nalezy nacisnac, aby wykonac jedng z ponizszych czynnosci:
43 ° Zamkna¢ menu panelu sterowania
e  Przejs¢ do poprzedniego menu na liscie podmenu
e Przejs¢ do poprzedniej pozycji menu na liscie podmenu (bez zapisywania zmian pozycji menu)
12 Przycisk Rozpocznij Za pomoca tego przycisku mozna uruchomic¢ zlecenie kopiowania.
kopiowanie
13 Przycisk ePrint Ten przycisk otwiera menu Ustugi sieciowe.

Widoki drukarki
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Dane techniczne drukarki

[Q’ WAZNE:  Ponizsze parametry techniczne sa prawidtowe w momencie publikadii, ale moga ulec zmianie.
Dodatkowe informacje znajdziesz na stronie www.hp.com/support/[jM25-M27mfp.

° Dane techniczne

° Obstugiwane systemy operacyjne

° Rozwigzania do druku mobilnego

° Wymiary drukarki

° Zuzycie energii, parametry elektryczne i poziom gtosnosci

° Zakres Srodowiska pracy

Dane techniczne

Zobacz wiecej informacji w sekcji www.hp.com/support/l[jM25-M27mfp.

Obstugiwane systemy operacyjne

Ponizsze informacje dotyczga sterownikdw druku PCLmS systemu Windows i sterownikdw systemu OS X.

System Windows: W zaleznosci od dostepnej wersji systemu Windows nosnik instalacyjny HP Software Installer
CD instaluje sterownik PCLmS oraz, w przypadku korzystania z petnej opcji instalatora, oprogramowanie
opcjonalne. Wiecej informacji mozna znalez¢ w uwagach dotyczacych instalacji oprogramowania.

System OS X: Z tg drukarka dziatajg komputery Mac. Pobierz program HP Easy Start z ptyty CD dostarczonej z
drukarka lub z serwisu 123.hp.com. Uzyj programu HP Easy Start, aby zainstalowac¢ sterownik drukarki HP oraz
narzedzia. Wiecej informacji mozna znalez¢ w uwagach dotyczacych instalacji oprogramowania.

1. Przejdz do witryny 123.hp.com.

2. Wykonaj podane czynnosci, aby pobra¢ oprogramowanie drukarki.

System operacyjny

Zainstalowano sterownik druku

Uwagi

Windows® XP (wersja 32-bitowa)

Sterownik druku HP PCLmS
przeznaczony dla danej drukarki jest
instalowany w systemie operacyjnym
w ramach petnej instalacji
oprogramowania.

Windows Vista®, 32-bitowy i 64-
bitowy

Sterownik druku HP PCLmS
przeznaczony dla danej drukarki jest
instalowany w systemie operacyjnym
w ramach petnej instalacji
oprogramowania.

Windows 7 (wersje 32-bitowa i
64-bitowa)

Sterownik druku HP PCLmS
przeznaczony dla danej drukarki jest
instalowany w systemie operacyjnym
w ramach petnej instalacji
oprogramowania.

6 Rozdziat 1 Przeglad drukarki
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System operacyjny

Zainstalowano sterownik druku

Uwagi

Windows 8 (wersja 32-bitowa i
64-bitowa)

Sterownik druku HP PCLmS
przeznaczony dla danej drukarki jest
instalowany w systemie operacyjnym
w ramach petnej instalacji
oprogramowania.

Windows 8.1 (wersja 32-bitowa i
64-bitowa)

Sterownik druku HP PCLmS
przeznaczony dla danej drukarki jest
instalowany w systemie operacyjnym
w ramach petnej instalacji
oprogramowania.

Windows 10 (wersja 32-bitowa i
64-bitowa)

Sterownik druku HP PCLmS
przeznaczony dla danej drukarki jest
instalowany w systemie operacyjnym
w ramach petnej instalacji
oprogramowania.

Windows Server 2003 (wersja
32-bitowa)

Sterownik druku HP PCLmS dla danej
drukarki zostat zainstalowany w
systemie operacyjnym w ramach
podstawowej instalacji
oprogramowania. Instalator

podstawowy instaluje sam sterownik.

Windows Server 2008, 32- i 64-
bitowy

Sterownik druku HP PCLmS dla danej
drukarki zostat zainstalowany w
systemie operacyjnym w ramach
podstawowej instalacji
oprogramowania.

Windows Server 2012, 64-bitowy
i 64-bitowy R2

Sterownik druku HP PCLmS dla danej
drukarki zostat zainstalowany w
systemie operacyjnym w ramach
podstawowej instalacji
oprogramowania.

Systemy 0S X 10.9 Mavericks,
10.10 Yosemitei 10.11 EL
Capitan

Narzedzia i sterownik druku dla
systemu OS X sg dostepne do
pobrania na ptycie CD dotaczonej do
drukarki lub w serwisie 123.hp.com.

Pobierz program HP Easy Start z ptyty CD dostarczonej z
drukarka lub z serwisu 123.hp.com. Uzyj programu HP Easy
Start, aby zainstalowac sterownik drukarki HP oraz narzedzia.

1. Przejdz do witryny 123.hp.com.

2. Wykonaj podane czynnosci, aby pobrac
oprogramowanie drukarki.

[%”"f UWAGA: Aktualna liste obstugiwanych systemow operacyjnych mozna znalez¢ na stronie www.hp.com/

support/[M25-M27mfp, gdzie znajduja sie szczegdtowe informacje wsparcia technicznego dla tej drukarki.

Rozwigzania do druku mobilnego

PLWW

Firma HP oferuje szereg rozwigzan mobilnych oraz w ramach ustugi ePrint, utatwiajgc drukowanie na drukarce
HP z komputera przenosnego, tabletu, smartfonu lub innego urzadzenia przenosnego. Aby wyswietli¢ petna liste
i dokona¢ najlepszego wyboru, przejdz do strony www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.

[%”f UWAGA: Zaktualizuj oprogramowanie uktadowe drukarki, aby upewnic sie, ze wszystkie mozliwosci

drukowania z urzadzen przenosnych i za posrednictwem aplikacji ePrint sg obstugiwane.

Dane techniczne drukarki
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e  Funkcja bezposredniego drukowania bezprzewodowego (tylko modele z obstuga sieci bezprzewodowe))

e  HP ePrint via Email (wymaga wtaczenia ustug HP Web Services oraz rejestracji drukarki za posrednictwem

serwisu HP Connected)

e  (Oprogramowanie HP ePrint

Wymiary drukarki

Drukarka catkowicie zamknieta

Drukarka catkowicie otwarta

1. Wysokos¢ 254 mm 4170 mm
2. Szerokos¢ 420 mm 420 mm
3. Gtebokos¢ 266 mm 365 mm
Waga (z kasetami) 8,2 kg

Zuzycie energii, parametry elektryczne i poziom gtosnosci

Aktualne informacje mozna znalez¢ pod adresem www.hp.com/support/[jiM25-M27mfp.

A OSTROZNIE:  Wymagania dotyczace zasilania zalezg od kraju/rejonu, w ktérym drukarka zostata sprzedana. Nie

wolno zmienia¢ napiecia roboczego. Spowoduje to uszkodzenie drukarki oraz uniewaznienie gwarancji.

Zakres srodowiska pracy

Srodowisko Zalecane Dozwolone

Temperatura 17°do 25°C 0d 15 do 30°C

Wilgotnos¢ wzgledna od 30 do 70% wilgotnosci wzglednej (bez 0d 10 do 80% wilgotnosci wzglednej, bez
kondensacji) kondensacji

Rozdziat 1 Przeglad drukarki
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Konfiguracja drukarki i instalacja oprogramowania

Instrukcje dotyczgce konfiguracji podstawowej zawiera plakat konfiguracji i podreczna instrukcja obstugi
dotgczona do drukarki. Dodatkowe instrukcje znalez¢ mozna na stronie wsparcia technicznego HP.

PLWW

Przejdz do www.hp.com/support/[jM25-M27mfp, aby uzyska¢ pomoc HP dla uzywanej drukarki: Znajdz
nastepujgce wsparcie:

Instalacja i konfiguracja

Nauka i uzytkowanie

Rozwigzywanie problemow

Pobierz aktualizacje oprogramowania i oprogramowania sprzetowego
Dotgczanie do foréw pomocy technicznej

Znajdowanie informacji o gwarancji i przepisach

Konfiguracja drukarki i instalacja oprogramowania

9
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2  Podajniki papieru

° Wktadanie nosnikow do podajnika wejsciowego

° Wktadanie nosnikéw do podajnika wejsciowego

e  tadowanieidrukowanie na kopertach.

Informacje dodatkowe:

Ponizsze informacje sg poprawne w chwili publikacji. Aktualne informacje mozna znalez¢ na stronach
www.hp.com/support/[jM25-M27mfp.

Petne wsparcie HP dla drukarki obejmuje nastepujgce informacje:

e |Instalacjaikonfiguracja

e  Naukaiuzytkowanie

e  Rozwigzywanie problemoéw

° Pobierz aktualizacje programéw i oprogramowania sprzetowego
e  Dotaczanie do forow pomocy technicznej

e  Znajdowanie informacji o gwarangdji i przepisach

PLWW
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Wktadanie nosnikdw do podajnika wejsciowego

@’9 UWAGA: Przy dodawaniu nowego papieru nalezy zawsze wyjac caty stos z podajnika wejsciowego i wyréwnac
go. Nie nalezy kartkowac papieru. Zmniejsza to liczbe zacie¢ papieru, poniewaz zapobiega podawaniu do
drukarki wielu arkuszy papieru jednoczesnie.

1. Jeslinie jest otwarty, otwdrz podajnik wejsciowy.

2. Rozsun prowadnice szerokosci i dtugosci papieru.

12  Rozdziat 2 Podajniki papieru PLWW



4,

PLWW

W1tz papier gorng krawedzig w kierunku przodu
podajnika wejsciowego.

Orientacja papieru w podajniku rézni sie w
zaleznosci od typu zadania drukowania.
Dodatkowe informacje znajdziesz w ponizszej
tabeli.

Dosun prowadnice papieru tak, aby dotykaty
papieru.

Wktadanie nosnikéw do podajnika wejsciowego

13



Rodzaj papieru Tryb drukowania dwustronnego tadowanie papieru

Z nadrukiem lub firmowy Druk jednostronny lub dwustronny Drukiem w gore

Gorng krawedzig skierowang do drukarki

Dziurkowany Druk jednostronny lub dwustronny Drukiem w gore

Otwory zwrécone ku lewej stronie drukarki

14  Rozdziat 2 Podajniki papieru PLWW



Wktadanie nosnikéw do podajnika wejsciowego

Dostosowanie podajnika dla matych formatdw papieru

1.

2.

3.

PLWW

Aby drukowac na papierze o dtugosci mniejszej niz 185 mm, nalezy uzy¢ rozszerzenia dla krétkiego papieru, aby

dostosowac podajnik wejsciowy.

Wyjmij rozszerzenie dla krotkiego papieru z
gniazda magazynu po prawej stronie obszaru
wejsciowego.

Zamocuj narzedzie do prowadnicy dtugosci
papieru w podajniku wejsciowym.

W1t6Z papier do podajnika i dosun prowadnice tak,

aby dotykaty papieru.

Wktadanie nosnikéw do podajnika wejsciowego

15



4.  Wto6z papier do urzadzenia, az poczujesz opor, a
nastepnie przesun prowadnice, aby narzedzie
dotykato papieru.

5. Po zakonczeniu drukowania na krotkim papierze
wyjmij narzedzie rozszerzenia dla krotkiego
papieru, a nastepnie umies¢ go w gniezdzie
magazynu.

16 Rozdziat 2 Podajniki papieru PLWW



tadowanie i drukowanie na kopertach.

Wprowadzenie

Ponizej opisano sposob tadowania kopert i drukowania na nich. W celu uzyskania najlepszej wydajnosci w
podajniku szybkiego podawania nalezy umieszczac stosy kopert o wysokosci do 5 mm (od 4 do 6 kopert), aw
podajniku wejsciowym tylko stosy do 10 kopert.

W celu drukowania na kopertach wykonaj nastepujgce czynnosci, aby wybrac¢ odpowiednie ustawienia w
sterowniku drukarki.

Drukowanie na kopertach
1. W programie wybierz opcje Drukuj.

2. Wybierz drukarke z listy drukarek, a nastepnie kliknij lub dotknij Wtasciwosci lub Preferencje, aby otworzy¢
sterownik druku.

99

B UWAGA: Nazwa przycisku rozni sie w zaleznosci od roznych programow.

[f_%?’ UWAGA: Aby miec¢ dostep do tych funkcji z poziomu ekrany startowego systemu Windows 8 lub 8.1,
wybierz opcje Urzadzenia, Drukowanie, a nastepnie odpowiednig drukarke.

3. Kliknij lub dotknij przycisku Paper/jakos¢.

4. Zlisty rozwijanej Zrodto papieru wybierz podajnik.

5. Zlisty rozwijanej Materiaty wybierz opcje Koperta.

6.  Kliknij przycisk OK, aby zamkna¢ okno dialogowe Wtasciwosci dokumentu.

7. W oknie dialogowym Drukuj kliknij przycisk OK, aby wydrukowa¢ zadanie.

Orientacja kopert

Zataduj koperty do podajnika wejsciowego drukiem w gore, krotszg
krawedzig skierowang do drukarki.

PLWW tadowanie i drukowanie na kopertach.
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3 Materiaty eksploatacyjne, akcesoria i
podzespoty

° Zamawianie materiatow eksploatacyjnych, akcesoriow i czesci zamiennych

° Wymiana kasety z tonerem

Informacje dodatkowe:

Ponizsze informacje sg poprawne w chwili publikacji. Aktualne informacje mozna znalez¢ na stronach
www.hp.com/support/[iM25-M27mfp.

Petne wsparcie HP dla drukarki obejmuje nastepujgce informacje:

e |Instalacjaikonfiguracja

e  Naukaiuzytkowanie

e  Rozwigzywanie problemdw

e  Pobierz aktualizacje programdw i oprogramowania sprzetowego
e  Dotaczanie do forow pomocy technicznej

e  Znajdowanie informacji o gwarangcji i przepisach

PLWW
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Zamawianie materiatow eksploatacyjnych, akcesoriow i czesci

zamiennych

Zamawianie

Zamawianie materiatéw eksploatacyjnych i papieru

www.hp.com/go/suresupply

Zamawianie oryginalnych czesci i akcesoriow firmy HP

www.hp.com/buy/parts

Zamawianie poprzez dostawcow ustug i wsparcia

Skontaktuj sie z przedstawicielem obstugi lub punktem ustugowym
HP.

Zamawianie za pomocg wbudowanego serwera internetowego HP
(EWS)

W przegladarce internetowej obstugiwanej na komputerze przejdz
do paska adresow i podaj nazwe hosta lub adres IP urzadzenia, aby
uzyskac do niego dostep. Wbudowany serwer internetowy HP
zawiera tgcze do strony internetowej HP SureSupply, za
posrednictwem ktérej mozna zamowic oryginalne materiaty
eksploatacyjne HP.

Materiaty eksploatacyjne i akcesoria

Element Opis Numer kasety Numer katalogowy
Materiaty eksploatacyjne

Kaseta z czarnym tonerem HP 79A Zamienna kaseta z czarnym tonerem dla 79A CF279A

LaserJet modeli M25-M27

Czesci do samodzielnej naprawy przez klienta

(zesci do samodzielnego montazu (CSR) sg dostepne dla wielu drukarek HP LaserJet i skracajg czas naprawy.
Wiecej informacji na temat programu CSR oraz korzysci z uczestnictwa w nim mozna znalez¢ pod adresami

www.hp.com/go/csr-support i www.hp.com/go/csr-fag.

Oryginalne czesci zamienne HP mozna zamowi¢ pod adresem www.hp.com/buy/parts lub kontaktujac sie z
autoryzowanym centrum serwisowym HP lub dostawcg ustug pomocy techniczne]. Podczas sktadania
zamowienia jest wymagana jedna z ponizszych informacji: numer czesci, numer seryjny (z tytu drukarki), numer

produktu lub nazwa drukarki.

e  (zescido samodzielnego montazu oznaczone stowem Obowigzkowo nalezy zainstalowa¢ samodzielnie.
Ewentualnie mozna skorzystac z ptatnej ustugi montazu przez serwisanta HP. W ramach gwarancji na
urzadzenie firmy HP czesci takie nie sg objete pomoca techniczng u klienta ani nie mozna ich zwréci¢ do

magazynu.

e  (zescido samodzielnego montazu oznaczone jako Opcjonalne mogg zostac bezptatnie zainstalowane
przez serwisanta HP na zadanie uzytkownika w okresie gwarancji na drukarke.

20 Rozdziat 3 Materiaty eksploatacyjne, akcesoria i podzespoty
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Wymiana kasety z tonerem

° Wprowadzenie

e |nformacje na temat toneru

° Wyjmowanie i wymiana kaset z tonerem

Wprowadzenie

Ponizej znajdujg sie informacje na temat kaset z tonerem dla konkretnych modeli drukarek oraz instrukcje ich
wymiany.

Informacje na temat toneru

Drukarka wyswietli odpowiedni komunikat, gdy ilos¢ toneru w kasecie spadnie do niskiego lub bardzo niskiego
poziomu. Rzeczywisty pozostaty czas pracy kasety z tonerem moze by¢ rozny. Warto dysponowac nowa kaseta,
ktéra mozna od razu zainstalowac, gdy jakos¢ druku przestaje by¢ na akceptowalnym poziomie.

Korzystaj z kaset do momentu, kiedy rozprowadzanie toneru nie zapewnia juz akceptowalnej jakosci wydrukdw.
Aby rozprowadzi¢ toner w kasecie, wyjmij jg z drukarki i delikatnie nig potrzasnij w lewo i w prawo. Rysunki
prezentujgce czynnos¢ mozna znalez¢ w instrukcji wymiany kasety. Ponownie wtéz pojemnik z tonerem do
drukarki i zamknij pokrywe.

Aby kupi¢ kasety lub sprawdzic¢ ich zgodnos¢ z drukarka, przejdz do witryny HP SureSupply pod adresem
www.hp.com/go/suresupply. Przewin strone na sam dot i upewnij sie, ze kraj/region jest prawidtowy.

Pozycja Opis Numer kasety Numer katalogowy
Kaseta z czarnym tonerem Zamienna kaseta z czarnym tonerem dla modeli M25—  79A CF279A
HP 79A LaserJet M27

Ej?"” UWAGA: Kasety o duzej wydajnosci zawierajg wiecej toneru niz standardowe. Aby uzyskac wiecej informacji,
przejdz na strone www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Nie wyjmuj kasety z tonerem z opakowania az do momentu wymiany.

/\ OSTROZNIE: Aby zapobiec uszkodzeniu kasety z tonerem, nie nalezy wystawiac jej na dziatanie Swiatta na
dtuzej niz kilka minut. Zakryj zielony beben obrazowy;, jesli kaseta z tonerem musi zostac wyjeta z drukarki na
dtuzszy czas.

Ponizsza ilustracja przedstawia elementy kasety z tonerem.

PLWW Wymiana kasety z tonerem 21
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1 Beben obrazowy

OSTROZNIE:  Nie dotykaj bebna obrazowego. Odciski palcow moga spowodowat problemy z jakoscia druku.

2 Uktad pamieci

A OSTROZNIE:  Jesli toner dostanie sie na ubranie, nalezy usung¢ go za pomocg suchej szmatki, a ubranie wyprac
w zimnej wodzie. Gorgca woda powoduje utrwalanie toneru.

[%’ UWAGA: Informacje na temat utylizacji zuzytych kaset z tonerem znajdujg sie na ich opakowaniach.

Wyjmowanie i wymiana kaset z tonerem

1. Unies zespot skanera.
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2.

3.

PLWW

Usun zuzyta kasete z tonerem z drukarki.

Wyjmij nowa kasete z tonerem z opakowania.
Umies¢ zuzyta kasete z tonerem w opakowaniu w
celu recyklingu.

Ztap obie strony kasety i rozprowadz toner,
delikatnie kotyszac kaseta.

OSTROZNIE:  Nie dotykaj przestony ani
powierzchni rolki.

Wymiana kasety z tonerem
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5. Zegnijiztam jezyczek umieszczony po lewej
stronie kasety drukujgcej. Pociagnij jezyczek, aby
wyciggnac z kasety catg tasme zabezpieczajaca.
WtdzZ jezyczek z tasma do opakowania kasety z
tonerem w celu zwrotu do utylizacji.

6.  Zainstaluj nowa kasete z tonerem tak, by byta
pewnie osadzona.

7. Zamknij zespot skanera.
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4

Drukowanie

Zadania drukowania (Windows)

Zadania drukowania (Mac 0S X)

Drukowanie dla urzadzen przenosnych

Informacje dodatkowe:

PLWW

Ponizsze informacje sg poprawne w chwili publikacji. Aktualne informacje mozna znalez¢ na stronach

www.hp.com/support/[jM25-M27mfp.

Petne wsparcie HP dla drukarki obejmuje nastepujgce informacje:

Instalacja i konfiguracja

Nauka i uzytkowanie

Rozwigzywanie problemow

Pobierz aktualizacje programéw i oprogramowania sprzetowego
Dotgczanie do foréw pomocy technicznej

Znajdowanie informacji o gwarancji i przepisach
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Zadania drukowania (Windows)

Sposdb skanowania (Windows)
Ponizsza procedura opisuje podstawowy proces drukowania dla systemu Windows.
1. W programie wybierz opcje Drukuj.

2. Wybierz urzadzenie z listy drukarek, a nastepnie kliknij lub dotknij Wtasciwosci lub Preferencje, aby
otworzy¢ sterownik druku.

@ UWAGA: Nazwa przycisku rozni sie w zaleznosci od réznych programow.

3. Kliknij lub dotknij kart w sterowniku druku do skonfigurowa¢ dostepne opgcje.

4.  Kliknij lub dotknij przycisku OK, aby powréci¢ do okna dialogowego Drukuj. Wybierz liczbe drukowanych
kopii na tym ekranie.

5. Kliknij lub dotknij przycisku OK, aby rozpocza¢ drukowanie.

Reczne drukowanie po obu stronach (Windows)

1. W programie wybierz opcje Drukui.

2. Wybierz urzadzenie z listy drukarek, a nastepnie Drukawariz ==
kliknij lub dotknij Wtasciwosci lub Preferencje, aby Drukarka =
otworzyc¢ sterownik druku. e 8 i
|
UWAGA: Nazwa przycisku rozni sie w zaleznosci i .f_ [ Gk o ks
od réznych programow. Komentarz: | s [ Resany dupiks
Zakres stron .
@ Wszystho ‘%j k| 1
() Biezarasty| /
©) Strony; | 22 = Sortuj
Wistaw numers
oddzielone prz| ’ﬂj
Drokuj:  Doky| ./
e - 1 strona [=]
% _—— s il Eez skalowania |Z|
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3. Kliknij lub dotknij karty Uktad.

4.  Wybierz odpowiednig opcje dupleksu z listy
rozwijanej Reczne drukowanie po obu stronach, a
nastepnie kliknij dotknij przycisku OK.

5. W oknie dialogowym Druku;j kliknij lub dotknij
przycisku OK , aby wydrukowac zadanie.
Urzadzenie bedzie najpierw drukowac pierwsza
strone wszystkich stron dokumentu.

PLWW

O i e -

Uktad | Papier/iakose | Skedt dukowania
Drientacia

Pionowa -

Diukowarie reczne po obu stionach

[@ Brak -

Farmat strony

Stron na arkusz 1 -

[ ok [ ki ][ Zestosi |

O — i - =)

Uktad | Papier/iskasé | Skedt dukowania

Orientacia:
Pionowa -
Drukowanie reczne po obu stionack

[& Brak

[E[¥ Przerzuc wadhuz diugiej krawe
& Przerzud wzdhuz krétkie) krawe

Zaawansowane.

ok |0 Anui

H Zastosuj I

Drukowanie

Drukarka

Mazwai géu
Stan; Bezczynna
Typ:

Gdzie:

Komentarz:

Zakres stron Kopie

szystka

Liczba kapii: |1 =

ieéaca strona Zaznaczenie

oddzielone preecinkami, liczac od poczatku

dokumentu b sekeji, na prayktad 1, 3,

5-17 lub pis1, pls2, pls3-pBs3

E' Powigkszenie

Drukui: | Dokument
E| Stron na arkusz:

Drukuj: | Wszystkie strony z zakresu
Skaluj do rozmiaru papieru:

() Strony: o
‘wpisz numery stron iflub zakresy stron

s

B
Znajdz drukarke. ..

[ Drulei do pliku
[T] Reczny dupleks

1 strana

Bez skelowaria [+]

Zadania drukowania (Windows)
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6.  Wyjmij zadrukowany stos z pojemnika
wyjsciowego i umies¢ go zadrukowana strong do
dotu, krotka krawedzig do przodu w podajniku
wejsciowym.

7. Na ekranie komputera kliknij lub dotknij przycisku
OK, aby wydrukowac druga strone zadania.

8.  Jesli pojawi sie monit, nacisnij lub dotknij

odpowiedniego przycisku na panelu sterowania,
aby kontynuowac.
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Drukowanie wielu stron na jednym arkuszu (Windows)

3.

4.

PLWW

W programie wybierz opcje Druku;j.

Wybierz urzadzenie z listy drukarek, a nastepnie
kliknij lub dotknij Wtasciwosci lub Preferencje, aby
otworzy¢ sterownik druku.

UWAGA: Nazwa przycisku rozni sie w zaleznosci
od réznych programow.

Kliknij lub dotknij karty Uktad.

Wybierz wtasciwg opcje Orientacja z listy
rozwijanej.

Wstaw numer 7
oddzielone Prel sy W - -

Drukuj:  (Doky| o/

-~ * -
Drukui: Wz

Drukowanis \i@
Drukarka
e | 4 :
Stan: - Znaids drukarke
Typ! ﬁ najdz drukarke...
Gdzie; Druleui do pliku
Komenkarz: @f - Rerzny dupleks
Zakres stron >
_ * - — -
o o | .
\:,l Biezaca str g —
O strorey: | 22 = Sortuj

- Bez skalowania :

1 strona :

Uktad | Papier/jakosé | Skist diukowania|

Origntacia:

Pionowa -
Drukowanie reczne po obu stronach;
[# Brak -

Format strony
Stran na arkusz 1 -

Zaawansowane. ..

[ok [ Ak ][ Zastosi |

Uktad | Papierfiakodd | Skt dukowaria

Unentacia:

Pazioma

Format strong

Stron na arkusz 1 -

Zaawansowane. ..

l Ok ” Anuluj H Zastosuj

Zadania drukowania (Windows)
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30

Wybierz odpowiednig liczbe stron na arkusz z listy
rozwijanej Stron na arkuszu, a nastepnie kliknij lub
dotknij przycisku Zaawansowane.

Wybierz odpowiednig opcje Uktad stron na arkuszu
z listy rozwijanej.

Rozdziat4 Drukowanie

Ukbad | Papierfiskosd | Skrt drukowaria

Orientacia;

Pionowa -
Dirukowanie rgczne po obu stronach;
(8 Brak -
Format strony =

Stron na arkusz 1 -
2
4
B
9
16

Zaawansowane...

ok [ A

l [ Zastosu]

= HP Laserlet Pro MFP M127-M128 PCLmS - zaawansowane ustawi
—.54| Papierfusicie

% Opcje dokurnentu
Bﬁl Mozliwadci drukarki

W praveo, potern w dot [ =
B\ prawen, poterm w dat

W ddd, potern w prawo

W [ewn, potern e ddb

W ddd, potern w lewo

PLWW



7. Wybierz odpowiednig opcje Obramowanie strony
na liscie rozwijanej, kliknij lub dotknij przycisku OK,
aby zamknac¢ okno dialogowe Opcje
zaawansowane, a nastepnie kliknij lub dotknij
przycisku OK aby zamkna¢ okno dialogowe
Wtasciwosci lub Preferencje.

8. W oknie dialogowym Drukuij kliknij lub dotknij
przycisku OK , aby wydrukowac zadanie.

Wybor rodzaj papieru (Windows)

1. W programie wybierz opcje Drukuj.

2. Wybierz urzadzenie z listy drukarek, a nastepnie
kliknij lub dotknij WHasciwosci lub Preferencje, aby
otworzy¢ sterownik druku.

UWAGA: Nazwa przycisku rozni sie w zaleznosci
od réznych programow.

PLWW

P —————— .

/= HP Laserlet Pro MFP M127-M128 PCLmMS - zaawansowane ustawi
=R Papierfuryjicie
— Rozmiar papieru: Letter
E!@ Opcje dokurmentu
5§ Moliwosci drukarki
we Broszura: Brak
e Ukdad stron na arkusz: WY prawo, potern w dot

G | adgczony 'Y

Wiftaczony

] 1 | 3

Drukowanie @

Drukarka

s [@ 3
Stan: CE=emn Znaids drukarke. .

Typ: -
Gdzie: - - [T Drukuj do pliko
Kamentarz: [T Recany dupleks
Zakres stron Kopie

(@) Wszystko Liczha kapii: |1 B
ieéara strana Zaznaczenie

() Strony: Sottu
Wpisz numery stron iflub zakresy stron

oddzielone przecinkami, liczac od poczatku
dokumentu lub sekcji, na preyidtad 1, 3,
S-12 b plsl, plsZ, pls3-pos3

Drukuj: | Dokument E| Powigkszenie
Drukuj: | Wszystkie strony 2 zakresu 7| | Sienimeie 1 strana [
Skaluj do rozmiaru papiery:  |Bez skalowania E

Co

Drukovanie (-7

Drukarka

Skan: S o "
ﬁ Znajdé drukarke. ..

Typ £
Gzie: ) [ Drukuj do plikn
Komentarz: @ [7] Reczny dupleks

Zakres stron
@ Wszysthn | 9P 4 1 -
_ Bie2aca str| I
. . .

© Strory: | 2P Sartuj
Wstaw numer

addzielone pre| %
Drukuj:  (Doky| o/
= L strona []

n

Drubuj: — |Wsz
Bez skalowania

- —— 8
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3. Kliknij lub dotknij przycisku Paper/jakos¢. 1 — R ——— =
@ Papierfjakodé m‘

‘wiyber zasobrika

Ziddka papiens  podsink 1

Nosrik: Zogkty

Ustawienia jakofci

() Ekonomiczny @ FastResB00 (7 FastRes1200

Zaanansowane. .

[ ok [ i ][ Zastosui |

= — P R—— — =

4.  Zlisty rozwijanej Nosnik: wybierz poprawny rodzaj
papieru, a nastepnie kliknij lub dotknij przycisku OK | Uit | Popieriokodé | Sk chukamari

aby zamkng¢ okno dialogowe Wiasciwosci lub i zesibrita
Preferencje. oo pepes Podarikd

I Mognik:

Ustawienia jakosci

(71 Ekonomiczry @ FastResB00 () FagtRes1200

Zaawansowane.

Anuluj Zastosu]

E7E(Ex2

Drukeowsanie

5. W oknie dialogowym Drukuj kliknij przycisk OK, aby
wydrukowac zadanie. Crukarka
B

Mazwa; @

e ERRE Znaid: drukarke. .

Typ: -

Grlzie: - - |7 Drukuj do plk

Komentarz; [T Reczry dupleks
kopie

Zakres stron
@) Wszystko Liczba kopii: |1 =

() Bie2ara strona Zaznaczenie
() Strany: 1
1 Sortu

Wpisz numery stran iflub zakresy stron 4
oddzielone przecinkami, liczac od poczatku
daokumentu [ub sekcil, na przyktad 1, 3,

5-12 lub pls1, pis?, pls3-pas3

E Powigkszenie

Drukui; | Dokument
E Stron na arkusz: 1 strona

Drukuj: | Wszystkie strony z zakresu
Skaluj do rozmiaru papisru: | Bez skalowania [=]

Dodatkowe informacje o drukowaniu

Przejdz do witryny www.hp.com/support, aby odwiedzi¢ witryne obstugi technicznej dla tego produktu i uzyskac
szczego6towe informacje na temat wykonywania poszczegélnych zadan drukowania, takich jak:
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Wybdr formatu papieru
Wybdr orientacji strony
Tworzenie broszur

Wybdr ustawien jakosci

Wybor marginesoéw strony

Zadania drukowania (Windows)
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Zadania drukowania (Mac 0S X)
Sposdb drukowania (0S X)

Ponizsza procedura opisuje podstawowy proces drukowania dla systemu OS X.
1. Kliknij menu Plik, a nastepnie kliknij polecenie Drukuj.
2. Wybierz drukarke.

3. Kliknij opcje Pokaz szczegdty lub Kopie i strony, a nastepnie wybierz inne menu, aby okresli¢ ustawienia
drukowania.

[%9 UWAGA: Nazwa opgji rozni sie w zaleznosci od roznych programow.

4. Kliknij przycisk Drukuij.

Reczne drukowanie na obu stronach (0S X)

[%9 UWAGA: Funkcja ta jest dostepna w przypadku zainstalowania sterownika druku HP. Moze ona nie by¢
dostepna w przypadku korzystania z ustugi AirPrint.

1. Kliknij menu Plik, a nastepnie kliknij polecenie Drukuj.
2. Wybierz drukarke.

3. Kliknij opcje Pokaz szczegdty lub Kopie i strony, a nastepnie kliknij menu Dupleks reczny.

[%9 UWAGA: Nazwa opgcji rozni sie w zaleznosci od roznych programow.

4.  Zaznacz pole Reczny druk dwustronny i wybierz opcje tgczenia.
5. Kliknij przycisk Drukuj.
6.  Urzadzenie bedzie najpierw drukowac pierwszg strone wszystkich stron dokumentu.

7. Wyjmij zadrukowany stos z pojemnika wyjsciowego i umies¢ go zadrukowang strong do dotu w podajniku
wejsciowym.
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8.

9.

Na komputerze kliknij przycisk Kontynuuj lub przycisk OK (jesli pojawi sie monit, zobacz krok 9), aby
wydrukowac drugg strone zadania.

Jesli pojawi sie monit, dotknij odpowiedniego przycisku na panelu sterowania, aby kontynuowac.

Drukowanie wielu stron na jednym arkuszu (0S X)

1.
2.
3.

Kliknij menu Plik, a nastepnie kliknij polecenie Drukuj.
Wybierz drukarke.

Kliknij opcje Pokaz szczegoty lub Kopie i strony, a nastepnie kliknij menu Uktad.

EY UWAGA: Nazwa opdji rozni sie w zaleznosci od réznych programow.

Z listy rozwijanej Strony na arkusz wybierz liczbe stron, ktére chcesz drukowac na jednym arkuszu.

W obszarze Kierunek uktadu wybierz kolejnosc¢ i rozmieszczenie stron na arkuszu.

W menu Obramowanie wybierz typ obramowania, jaki ma by¢ drukowany wokot kazdej strony na arkuszu.

Kliknij przycisk Drukuj.

Wybar rodzaju papieru (OS X).

1.

oW

Kliknij menu Plik, a nastepnie kliknij polecenie Drukuj.

W menu Drukarka wybierz urzadzenie.

Kliknij opcje Pokaz szczegbty, otworz liste rozwijang menu i kliknij przycisk Papier/Jakos¢.
Wybierz rodzaj z listy rozwijanej Rodzaj nosnika.

Kliknij przycisk Drukuj.

Dodatkowe zadania drukowania

PLWW

Przejdz do witryny www.hp.com/support/[jM25-M27mfp.

Dostepne s3 instrukcje wykonywania okreslonych zadan drukowania, takich jak:

Tworzenie i uzywanie skrotéw drukowania

Wybieranie formatu papieru lub uzywanie papieru o formacie niestandardowym
Wybieranie orientacji strony

Tworzenie broszur

Skalowanie strony do wybranego rozmiaru papieru

Drukowanie pierwszej lub ostatniej strony na innym papierze

Drukowanie znakow wodnych na dokumencie

Zadania drukowania (Mac 0S X)
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Drukowanie dla urzgdzen przenosnych

Wprowadzenie

Firma HP oferuje szereg rozwigzan mobilnych oraz w ramach ustugi ePrint, utatwiajgc drukowanie na drukarce
HP z komputera przenosnego, tabletu, smartfonu lub innego urzadzenia przenosnego. Aby wyswietli¢ petng liste
i dokonac¢ najlepszego wyboru, przejdz do strony www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.

[%9 UWAGA: Zaktualizuj oprogramowanie sprzetowe drukarki, aby upewnic sie, ze wszystkie opcje drukowania z
urzadzen przenosnych i funkcje ePrint sg obstugiwane.

° Funkcja bezpoéredniego drukowania bezprzewodowego (tylko modele z obstuga sieci bezprzewodowe))

° HP ePrint za posrednictwem poczty e-mail

° oprogramowanie HP ePrint

° Wbudowane rozwigzanie druku w systemie Android

Funkcja bezposredniego drukowania bezprzewodowego (tylko modele z obstugg sieci
bezprzewodowe))

Funkcja Wireless Direct umozliwia drukowanie z przenosnego urzadzenia bezprzewodowego bez koniecznosci
ustanawiania potgczenia z siecig lub Internetem.

99

B UWAGA: Nie wszystkie mobilne systemy operacyjne sg obecnie obstugiwane przez Wireless Direct.

99

& UWAGA: Urzadzeniom nieobstugujacym Wireless Direct potgczenie to umozliwia tylko drukowanie. Po
zakonczeniu uzywania funkgji bezposredniego drukowania bezprzewodowego nalezy ponownie podtgczy¢
urzadzenie do sieci lokalnej w celu uzyskania dostepu do Internetu.

Nastepujgce urzadzenia i systemy operacyjne obstuguja funkcje Wireless Direct:

e  Tabletyitelefony z systemem Android 4.0 lub nowszym z zainstalowanym rozszerzeniem HP Print Service
lub Mopria

e  Wiekszos¢ komputerdw, tabletow i laptopow z systemem Windows 8.1, z zainstalowanym sterownikiem
druku HP

Nastepujgce urzadzenia i systemy operacyjne nie obstuguja funkcji Wireless Direct, ale mogga drukowac na
drukarce, ktora obstuguje te funkcje:

e  iPhoneiiPad firmy Apple
e  Komputery Macintosh z systemem 0S X

Szczegobtowe informacje o drukowaniu Wireless Direct znajdziesz pod adresem: www.hp.com/qo/
wirelessprinting.

Funkcje drukowania Wireless Direct mozna wtgczac i wytgczac z poziomu panelu sterowania drukarki.

Wiaczanie i wytgczanie funkcji Wireless Direct

Funkcje Wireless Direct nalezy po raz pierwszy uruchomic¢ z poziomu serwera EWS drukarki.
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1 Panel sterowania urzadzenia LCD

1.  Panele sterowania LCD: Na panelu sterowania drukarki nacisnij przycisk Konfiguracja \,.
2. Otworz kolejno nastepujgce menu:

e  Konfiguracja sieci

e  Menutgcznosci bezprzewodowej

e  Wireless Direct

3. Wybierz opcje Wt., a nastepnie nacisnij przycisk OK. Ustawienia urzadzenia zostang zapisane, a na panelu
sterowania ukaze sie ponownie menu Ustawienia Wireless Direct.

Zmiana nazwy Wireless Direct drukarki

Wykonaj nastepujaca procedure, aby zmieni¢ nazwe Wireless Direct drukarki, korzystajgc z wbudowanego
serwera internetowego (EWS):
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Krok 1: Uruchamianie wbudowanego serwera internetowego firmy HP

Va N\
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1 Panel sterowania urzadzenia LCD

1. Panele sterowania LCD: Na panelu sterowania drukarki nacisnij przycisk Konfiguracja %\.. Otwdrz menu
Konfiguracja sieci i wybierz Pokaz adres IP, aby wyswietli¢ adres IP lub nazwe hosta.

2. Otworz przegladarke internetowg i wpisz w wierszu adresu adres IP lub nazwe hosta, identyczne z danymi
wyswietlanymi na panelu sterowania drukarki. Nacisnij klawisz Enter na klawiaturze komputera. Otworzy
sie EWS.

2 https:/10.10.XX0K/

[% UWAGA: Jezeli przegladarka wyswietli komunikat informujacy, ze dostep do strony internetowej moze
by¢ niebezpieczny, wybierz opcje kontynuowania mimo to. Dostep do tej strony nie spowoduje uszkodzenia
komputera.

Krok 2: Zmien nazwe Wireless Direct
1. Kliknij karte Potgczenia sieciowe.
2. W panelu po lewej stronie kliknij link Konfiguracja Wireless Direct.
3. W polu Nazwa (SSID) wprowadz nowa nazwe.

4.  Kliknij Zastosuj.

HP ePrint za posrednictwem poczty e-mail

Ustuga HP ePrint umozliwia drukowanie dokumentow wystanych jako zatgczniki do wiadomosci poczty
elektronicznej na adres e-mail drukarki z dowolnego urzgdzenia obstugujgcego poczte elektroniczna.

Aby mozna byto korzystac z funkcji HP ePrint, drukarka musi spetnia¢ nastepujace wymagania:
e  Konieczne sg podtgczenie do sieci przewodowej lub bezprzewodowej oraz dostep do Internetu.

e  Funkcja Ustugi sieciowe HP musi by¢ wtgczona w drukarce, a sama drukarka musi by¢ zarejestrowana w
witrynie HP Connected.

Postepuj wedtug tej procedury, aby wtgczy¢ Ustugi sieciowe HP i zarejestrowac sie w HP Connected:
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1 Panel sterowania urzadzenia LCD

Panele sterowania LCD

1. Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk Konfiguracja %\.. Otwérz menu Konfiguracja sieci i
wybierz Pokaz adres IP, aby wyswietli¢ adres IP lub nazwe hosta.

2. Otworz przegladarke internetowa i wpisz w wierszu adresu adres IP lub nazwe hosta, identyczne z
danymi wyswietlanymi na panelu sterowania drukarki. Nacisnij klawisz Enter na klawiaturze
komputera. Otworzy sie EWS.

2 https://10.10. X000/

[%’ UWAGA: Jezeli przegladarka wyswietli komunikat informujacy, ze dostep do strony internetowej
moze by¢ niebezpieczny, wybierz opcje kontynuowania mimo to. Dostep do tej strony nie spowoduje
uszkodzenia komputera.

3. Kliknij karte Ustugi sieci Web, a nastepnie kliknij Wtgcz. Drukarka wtgcza Ustugi sieci Web i drukuje
strone informadji.

Strona informacji zawiera kod drukarki konieczny do zarejestrowania drukarki HP w HP Connected.

4. Przejdz do www.hpconnected.com, aby utworzy¢ konto HP ePrint i zakonczy¢ proces instalacji.

oprogramowanie HP ePrint

Oprogramowanie HP ePrint utatwia drukowanie z komputera stacjonarnego lub przenosnego z systemem
Windows lub Mac na kazdym urzadzeniu zgodnym z funkcjg HP ePrint. To oprogramowanie utatwia znalezienie
drukarek zgodnych z HP ePrint, ktére s3 zarejestrowane na Twoim koncie HP Connected. Docelowa drukarka HP
moze znajdowac sie w biurze lub w dowolnym miejscu na swiecie.

e  System Windows: Po zainstalowaniu oprogramowania otwarz opcje Drukuj w aplikacjii z listy
zainstalowanych drukarek wybierz HP ePrint. Kliknij przycisk Wiasciwosci, aby skonfigurowac opcje
drukowania.

e  System OS X: Po zainstalowaniu oprogramowania wybierz Plik, Drukuj, a nastepnie wybierz strzatke obok
pozycji PDF (w lewym dolnym rogu ekranu sterownika). Wybierz opcje HP ePrint.

W systemie Windows oprogramowanie HP ePrint obstuguje drukowanie TCP/IP za pomocg drukarek w sieci
lokalnej (LAN lub WAN) zgodnych ze standardem UPD PostScript®.
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Systemy Windows i Mac obstuguja drukowanie IPP za pomoca urzadzen podtaczonych do sieci LAN lub WAN
zgodnych ze standardem ePCL.

Systemy Windows i OS X obstugujg takze drukowanie dokumentéw PDF w publicznych lokalizacjach druku oraz
drukowanie przy uzyciu ustugi HP ePrint z wykorzystaniem wiadomosci e-mail i technologii pracy ,w chmurze”.

Sterowniki i informacje sg dostepne pod adresem www.hp.com/go/eprintsoftware.

[%’/r UWAGA: W systemie Windows sterownik druku oprogramowania HP ePrint nosi nazwe HP ePrint +
JetAdvantage.

2993

& UWAGA: Oprogramowanie HP ePrint to narzedzie do obstugi przeptywu plikow PDF do systemu OS X i nie jest
technicznie sterownikiem druku.

r_'%“ UWAGA: Oprogramowanie HP ePrint nie obstuguje drukowania USB.

Wbudowane rozwigzanie druku w systemie Android

Wbudowanie rozwigzanie firmy HP dla urzadzen Android i Kindle umozliwia urzgdzeniom mobilnym
automatyczne znajdowanie i drukowanie z uzyciem drukarek HP, ktére sg potgczone z siecig lub znajduja sie w
zasiegu ustugi bezposredniego drukowania bezprzewodowego Wireless Direct.

Drukarka musi by¢ podtgczona do tej samej sieci (podsieci) co urzadzenie z systemem Android.

Rozwigzanie druku jest wbudowane w wiele wersji systemu operacyjnego.

[%f UWAGA: Jesli w urzadzeniu nie jest dostepna opcja drukowania, przejdz do Google Play > aplikacie Android i
zainstaluj rozszerzenie HP Print Service.

Aby uzyskac wiecej informacji na temat korzystania z wbudowanego drukowania i obstugiwanych urzadzen z
systemem Android, odwiedz strone: www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.
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5 Kopiuj

° Kopiowanie

e  Kopiowanie po obu stronach (dwustronne)

Informacje dodatkowe:

Ponizsze informacje sg poprawne w chwili publikacji. Aktualne informacje mozna znalez¢ na stronach
www.hp.com/support/[iM25-M27mfp.

Petne wsparcie HP dla drukarki obejmuje nastepujgce informacje:

e  Instalacjaikonfiguracja

e  Naukaiuzytkowanie

e  Rozwigzywanie problemdw

e  Pobierz aktualizacje programdw i oprogramowania sprzetowego
e  Dotaczanie do forow pomocy technicznej

e  Znajdowanie informacji o gwarangcji i przepisach

PLWW
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Kopiowanie

[%’ UWAGA: (Czynnosci te réznig sie w zaleznosci od rodzaju panelu sterowania.

4 EREER -
0Q O.
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O

e @ @ (X) & (]
O A L ™) @ ®
S J

Panel sterowania LED

Panel sterowania urzadzenia LCD

Panele sterowania LED

1.
2.

v

Umies¢ dokument na szybie skanera zgodnie ze wskaznikami na urzadzeniu.

Zamknij skaner.

Na panelu sterowania produktu nacisnij przycisk konfiguracji % i upewnij sie, ze sSwieci sie kontrolka liczby
kopii .

Nacisnij przyciski strzatek, aby wybra¢ wymagang liczbe kopii.

Nacisnij przycisk rozpoczecia kopiowania , aby rozpocza¢ kopiowanie.

Panele sterowania LCD

1.
2.

w

V1

Umies$¢ dokument na szybie skanera zgodnie ze wskaznikami na urzadzeniu.

Zamknij skaner.
Na panelu sterowania urzadzenia nacisnij przycisk Liczba kopii .
Wybierz liczbe kopii.

Nacisnij przycisk rozpoczecia kopiowania , aby rozpocza¢ kopiowanie.

Rozdziat5 Kopiuj PLWW



Kopiowanie po obu stronach (dwustronne)

Reczne kopiowanie po obu stronach

If%) UWAGA: (Czynnosci te roznig sie w zaleznosci od rodzaju panelu sterowania.

R -
o Q O-

J

-

//
(N

Panel sterowania LED

Panel sterowania urzadzenia LCD

Panele sterowania LED i LCD:

1.

PLWW

Umies¢ dokument wydrukiem w dét na szybie skanera, lewym gornym naroznikiem dokumentu w prawym
gornym rogu szyby skanera. Zamknij skaner.

Nacisnij przycisk rozpoczecia kopiowania , aby rozpoczga¢ kopiowanie.

Wyjmij zadrukowang strone z pojemnika wyjsciowego i umies¢ go zadrukowang strong do dotu, krétka
krawedzig do przodu w podajniku wejsciowym.

Obré¢ oryginalny dokument na szybie skanera do kopiowania z drugiej strony.
Nacisnij przycisk rozpoczecia kopiowania , aby rozpocza¢ kopiowanie.

Powtarzaj te czynnos¢ do chwili skopiowania wszystkich stron.
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6 Scan (Skanuj)

° Skanowanie za pomocg oprogramowania HP Scan (system Windows)

e  Skanowanie za pomoca oprogramowania HP Scan (0S X)

Informacje dodatkowe:

Ponizsze informacje sg poprawne w chwili publikacji. Aktualne informacje mozna znalez¢ na stronach
www.hp.com/support/[iM25-M27mfp.

Petne wsparcie HP dla drukarki obejmuje nastepujgce informacje:

e  |Instalacjaikonfiguracja

e  Naukaiuzytkowanie

e  Rozwigzywanie problemdw

e  Pobierz aktualizacje programdw i oprogramowania sprzetowego
e  Dotaczanie do forow pomocy technicznej

e  Znajdowanie informacji o gwarangcji i przepisach

PLWW
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Skanowanie za pomocg oprogramowania HP Scan (system Windows)

Za pomocg oprogramowania do skanowania HP rozpocznij skanowanie z oprogramowania w komputerze.
Zeskanowany obraz mozna zapisac jako plik lub wysta¢ do innego programu.

1. Umies¢ dokument na szybie skanera zgodnie z wskaznikami na drukarce.

2. Nakomputerze kliknij przycisk Start, Programy (lub Wszystkie programy w systemie Windows XP).
3. Kliknij HP, a nastepnie wybierz swoja drukarke.

4.  Kliknij Skanowanie HP, wybierz skrét do skanowania i w razie potrzeby dostosuj ustawienia.

5. Kliknij pozycje Skanuj.

[%r UWAGA: Kliknij przycisk Wiecej, aby uzyskac¢ dostep do wiekszej liczby opdiji.

Kliknij przycisk Utwérz nowy skrét, aby utworzy¢ dostosowany zestaw ustawien i zapisa¢ go na liscie skrotow.
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Skanowanie za pomocg oprogramowania HP Scan (0S X)
Za pomocg oprogramowania do skanowania HP rozpocznij skanowanie z oprogramowania w komputerze.
1. Umies¢ dokument na szybie skanera zgodnie z wskaznikami na drukarce.
2. Nakomputerze otwérz program HP Easy Scan, znajdujacy sie w folderze Aplikacje.
3. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby zeskanowac¢ dokument.

4.  Po zeskanowaniu wszystkich stron kliknij przycisk Plik, a nastepnie Zapisz, aby zapisa¢ do pliku.
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/arzadzanie drukarka

Zmiana typu potaczenia drukarki (Windows)

Zaawansowana konfiguracja przy uzyciu wbudowanego serwera internetowego HP (EWS) oraz Przybornika

urzadzen HP (Windows)

Zaawansowana konfiguracja przy uzyciu programu HP Utility dla systemu OS X

Konfigurowanie ustawien sieci IP

Funkcje zabezpieczajace drukarke

Ustawienia oszczedzania enerdii

Aktualizacja oprogramowania sprzetowego

Informacje dodatkowe:

PLWW

Ponizsze informacje sg poprawne w chwili publikacji. Aktualne informacje mozna znalez¢ na stronach
www.hp.com/support/[jM25-M27mfp.

Petne wsparcie HP dla drukarki obejmuje nastepujgce informacje:

Instalacja i konfiguracja

Nauka i uzytkowanie

Rozwigzywanie problemow

Pobierz aktualizacje programéw i oprogramowania sprzetowego
Dotgczanie do foréw pomocy technicznej

Znajdowanie informacji o gwarancji i przepisach
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Zmiana typu potaczenia drukarki (Windows)

Jesli drukarka jest juz uzywana i chcesz zmieni¢ sposéb jej potaczenia, uzyj skrotu Zrekonfiguruj swoje
urzadzenie HP na pulpicie komputera, aby zmieni¢ potgczenie. Mozna na przyktad skonfigurowac drukarke do
korzystania z innego adresu sieci bezprzewodowej, do potgczenia z siecig przewodowg lub bezprzewodowg lub
do zmiany potaczenia sieciowego w przypadku potgczenia USB. Mozna zmieni¢ konfiguracje bez wktadania

dysku CD. Po wybraniu rodzaju potgczenia program przejdzie bezposrednio do czesci procedury konfiguradji
drukarki, ktéra wymaga zmiany.

50 Rozdziat7 Zarzadzanie drukarka PLWW



Zaawansowana konfiguracja przy uzyciu wbudowanego serwera
internetowego HP (EWS) oraz Przybornika urzadzen HP (Windows)

Wbudowany serwer internetowy HP umozliwia zarzadzanie funkcjami drukowania z komputera zamiast
uzywania w tym celu panelu sterowania drukarki.

Wbudowany serwer internetowy HP dziata po podtgczeniu drukarki do sieci opartej na protokole IP. Wbudowany
serwer internetowy HP nie obstuguje potaczen drukarki opartych na protokole IPX. Do uruchomienia i
korzystania z wbudowanego serwera internetowego HP dostep do Internetu nie jest wymagany.

Wbudowany serwer internetowy zostanie udostepniony automatycznie po potgczeniu drukarki z siecia.

[% UWAGA: Przybornik urzadzen HP to program uzywany do taczenia z wbudowanym serwerem internetowym
HP, gdy drukarka jest podtgczona do komputera za pomoca kabla USB. Jest on dostepny tylko w przypadku
petnej instalacji drukarki w komputerze. W zaleznosci od sposobu podtgczenia drukarki niektore funkcje moga
nie by¢ dostepne.

[%’ UWAGA: Wbudowany serwer internetowy HP nie jest dostepny poza zaporg sieci.

Metoda nr 1: Otwdrz strone serwera EWS urzadzenia z menu Start
1. Kliknij przycisk Start, a nastepnie kliknij pozycje Programy.

2. Kliknij grupe drukarek HP, a nastepnie pozycje Przybornik urzagdzen HP.

Metoda 2: Otworz strone serwera EWS urzadzenia w przegladarce internetowej

[%”f UWAGA: (Czynnosci te roznig sie w zaleznosci od rodzaju panelu sterowania.

’
BRI -
0Q O.

(w]) (o)

//

© O O
O A 12 = 5
S J
1 Panel sterowania LED
2 Panel sterowania urzadzenia LCD

1.  Panele sterowania LCD: Na panelu sterowania drukarki nacisnij przycisk Konfiguracja %\. Otwoérz menu
Konfiguracja sieci i wybierz Pokaz adres IP, aby wyswietli¢ adres IP lub nazwe hosta.
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2. Otworz przegladarke internetowg i wpisz w wierszu adresu adres IP lub nazwe hosta, identyczne z danymi
wyswietlanymi na panelu sterowania drukarki. Nacisnij klawisz Enter na klawiaturze komputera. Otworzy

sie EWS.

= https://10.10, X004/

[% UWAGA: Jezeli przegladarka wyswietli komunikat informujacy, ze dostep do strony internetowej moze
by¢ niebezpieczny, wybierz opcje kontynuowania mimo to. Dostep do tej strony nie spowoduje uszkodzenia

komputera.

Karta lub czes¢

Opis

Karta Strona gtéwna

Zawiera informacje dotyczace
drukarki, jej stanu i konfiguracji.

e  Status urzadzenia: Pokazuje stan drukarki oraz przyblizony czas zywotnosci materiatow
eksploatacyjnych HP.

e  Stan materiatéw eksploatacyjnych: Przedstawia szacowany pozostaty czas eksploatacji
materiatéw eksploatacyjnych firmy HP. Rzeczywisty czas eksploatacji materiatu
eksploatacyjnego moze sie rozni¢ od szacunkowego. Warto zawsze dysponowac nowym
materiatem eksploatacyjnym, ktéry mozna od razu zainstalowac, gdy jakos¢ druku
przestanie by¢ odpowiednia. Materiatow eksploatacyjnych nie trzeba wymienia¢, chyba ze
jakos¢ wydruku jest niska.

e  Konfiguracja urzadzenia: Wyswietla informacje znajdujace sie na stronie konfiguracji
drukarki.

e  Podsumowanie ustawien sieciowych: Wyswietla informacje znajdujace sie na stronie
konfiguracji sieci drukarki.

e  Raporty: Drukowanie stron konfiguracji i stanu materiatéw eksploatacyjnych, ktore sg
generowane w drukarce.

e  Dziennik zdarzen: Wyswietla liste wszystkich zdarzen i btedéw drukarki.

Karta System

Umozliwia konfiguracje drukarki z
poziomu komputera uzytkownika.

e Informacje o urzadzeniu: Dostarcza podstawowych informacji o drukarce i firmie.

e  Konfig. papieru: Zmiana ustawien domyslnych obstugiwanego papieru dla drukarki.

° Konsola EcoSMART: Zmien czasy domyslne dla przejscia w tryb uspienia lub tryb
automatycznego wytgczania. Skonfiguruj zdarzenia, ktére powodujg wybudzenie

urzadzenia.

o  Rodzaje papieru: Konfiguracja trybdw druku, dostosowanych do réznych rodzajéw papieru
akceptowanych przez drukarke.

e Ustawienia systemu: Zmiana ustawien domyslnych drukarki.
e  QObstuga: Przeprowadzanie procedury czyszczenia drukarki.

e  Zabezpieczenia urzadzenia: Ustawianie lub zmiana hasta administratora

Karta Praca w sieci
(Tylko drukarki z dostepem do sieci)

Umozliwia zmiane ustawien drukarki
z poziomu komputera uzytkownika.

Karta pozwala administratorowi sieci monitorowac ustawienia sieciowe drukarki podtaczonej do
sieci opartej na protokole IP. Umozliwia takze konfigurowanie przez administratora sieci funkcji
bezposredniego drukowania bezprzewodowegdo. Karta nie jest widoczna, jesli drukarka jest
podtgczona bezposrednio do komputera.

Karta HP Web Services

Na tej karcie mozna konfigurowac rézne narzedzia internetowe i korzystac z nich na drukarce.
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/aawansowana konfiguracja przy uzyciu programu HP Utility dla
systemu 0S X

Do wyswietlenia lub zmiany ustawien drukarki z komputera badz sprawdzenia stanu drukarki mozna uzy¢

progr

amu HP Utility.

Jesli drukarka zostata podtgczona przewodem USB lub pracuje w sieci opartej na protokole TCP/IP, mozna uzy¢

progr

amu HP Utility.

Otwieranie aplikacji HP Utility

Otwo

rz program Finder i wybierz kolejno Aplikacje, HP, a nastepnie kliknij opcje HP Utility.

Jesli narzedzie HP Utility nie zostato dotgczone, wykonaj nastepujgce czynnosci, aby je otworzyc:

1. Otwdrz na komputerze menu Apple @, kliknij menu Preferencje systemowe, a nastepnie ikone Drukarka i
faks lub Drukarka i skaner.
2. Wybierz urzadzenie po lewej stronie okna.
3. Kliknij przycisk Opcje i materiaty.
4. Kliknij karte Narzedzie.
5. Kliknij przycisk Otwérz narzedzie drukarki.
Funkcje HP Utility

Pasek narzedzi HP Utility zawiera nastepujgce elementy:

Urzadzenia: Kliknij ten przycisk, aby wyswietli¢ lub ukry¢ produkty Mac znalezione przez program HP Utility.
Wszystkie ustawienia: Kliknij ten przycisk, aby powraci¢ do strony gtéwnego widoku programu HP Utility.

Pomoc techniczna HP: Kliknij ten przycisk, aby otworzy¢ przegladarke i przej$¢ do witryny wsparcia
technicznego HP.

Materiaty eksploatacyjne: Kliknij ten przycisk, aby otworzy¢ witryne internetowg HP SureSupply.
Rejestracja: Kliknij ten przycisk, aby otworzy¢ witryne internetowa rejestracji HP.

Recykling: Kliknij ten przycisk, aby otworzy¢ witryne programu recyklingu HP Planet Partners.

Narzedzie HP Utility zawiera strony otwierane po kliknieciu listy Wszystkie ustawienia. W ponizszej tabeli opisano
czynnosci, ktdre mozna wykonywac za pomoca narzedzia HP Utility.

Menu Pozycja Opis

Informacje oraz wsparcie Stan materiatow Przedstawia stan materiatow eksploatacyjnych oraz tgcza
eksploatacyjnych. umozliwiajgce zamawianie materiatow eksploatacyjnych online.
Informacje o urzadzeniu Zawiera informacje na temat aktualnie wybranego urzadzenia, w

tym identyfikatora serwisowego urzgdzenia (jesli jest przypisany),
wersji oprogramowania sprzetowego (wersja FW), numeru
seryjnego i adresu IP.

HP Connected Dostep do strony internetowej HP Connected.

PLWW
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Menu

Pozycja

Opis

Informacje

Centrum wiadomosci

Wyswietlanie zdarzen zakonczonych btedami, ktére wystapity w
urzadzeniu.

Ustawienia drukarki

Automatyczne wytgczanie

Skonfigurowanie urzadzenia do automatycznego wytgczana po
ustalonym okresie braku aktywnosci. Mozna dostosowac liczbe
minut, po uptywie ktérych urzadzenie sie wytaczy.

Ustawienia sieciowe

Konfiguracja ustawien sieciowych, takich jak ustawienia IPv4, IPv6,
ustawienia Bonjour i inne ustawienia.

Zarzadzanie materiatami
eksploatacyjnymi

Umozliwia skonfigurowanie dziatania urzadzenia w przypadku, gdy
konczy sie czas zywotnosci materiatow eksploatacyjnych.

Konfiguracja podajnikéw

Pozwala skonfigurowac format i rodzaj papieru dla poszczegélnych
podajnikow.

Ustawienia dodatkowe

Otwarcie strony wbudowanego serwera internetowego (EWS) dla
urzadzenia.

UWAGA: Potaczenia USB nie s3 obstugiwane.

Rozdziat 7 Zarzadzanie drukarka
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Konfigurowanie ustawien sieci IP

° Wprowadzenie

° Oswiadczenie dotyczace udostepniania drukarki

° Wyswietlanie lub zmiana ustawien sieciowych

° Zmiana nazwy drukarki w sieci

° Reczna konfiguracja parametrow TCP/IP IPv4 z panelu sterowania urzadzenia

Wprowadzenie

W nastepnych czesciach znajduije sie opis sposobu konfiguracji ustawien sieciowych drukarki.

Oswiadczenie dotyczgce udostepniania drukarki

Firma HP nie obstuguje potgczen sieciowych typu ,peer-to-peer”, poniewaz jest to funkcja systemow
operacyjnych firmy Microsoft, a nie sterownikow drukarek HP. Odwiedz strone firmy Microsoft pod adresem
www.microsoft.com.

WysSwietlanie lub zmiana ustawien sieciowych

Do wyswietlenia lub zmiany ustawien konfiguracji adresu IP mozna uzy¢ wbudowanego serwera internetowego
HP.

1. Otwdrz wbudowany serwer internetowy (EWS).

a.  Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk OK. Otworz menu Konfiguracja sieci i wybierz Pokaz
adres IP, aby wyswietli¢ adres IP lub nazwe hosta.

b.  Otwdrz przegladarke internetowg i wpisz w wierszu adresu adres IP lub nazwe hosta, identyczne z
danymi wyswietlanymi na panelu sterowania drukarki. Nacisnij klawisz Enter na klawiaturze
komputera. Otworzy sie EWS.

= https:/10.10.30000(/

[%]’ UWAGA: Jesli przegladarka wyswietla komunikat Wystepuje problem z certyfikatem zabezpieczen
tej witryny internetowej podczas préby otwarcia EWS, kliknij Przejdz do tej witryny internetowej
(niezalecane).

Wybranie pozycji Przejdz do tej witryny internetowej (niezalecane) nie spowoduje zagrozenia dla

komputera podczas nawigacji w serwerze EWS drukarki HP.

2. Kliknij karte Sie¢, aby uzyskac¢ informacje o sieci. Dopasuj odpowiednio ustawienia.

Zmiana nazwy drukarki w sieci

Aby zmieni¢ nazwe drukarki w sieci, tak aby byta ona niepowtarzalna, uzyj wbudowanego serwera
internetowego firmy HP.

1. Otwdrz wbudowany serwer internetowy (EWS).

a.  Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk OK. Otworz menu Konfiguracja sieci i wybierz Pokaz
adres IP, aby wyswietli¢ adres IP lub nazwe hosta.

PLWW Konfigurowanie ustawien sieci IP
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4.

b.  Otwdrz przegladarke internetowg i wpisz w wierszu adresu adres IP lub nazwe hosta, identyczne z
danymi wySwietlanymi na panelu sterowania drukarki. Nacisnij klawisz Enter na klawiaturze
komputera. Otworzy sie EWS.

& hitps://10.10. 30000/

[%’ UWAGA: Jesli przegladarka wyswietla komunikat Wystepuje problem z certyfikatem zabezpieczen
tej witryny internetowej podczas préby otwarcia EWS, kliknij Przejdz do tej witryny internetowej
(niezalecane).

Wybranie pozycji Przejdz do te] witryny internetowej (niezalecane) nie spowoduje zagrozenia dla
komputera podczas nawigacji w serwerze EWS drukarki HP.

Otworz karte System.

Na stronie Informacje o urzadzeniu domyslna nazwa drukarki znajduje sie w polu Nazwa urzadzenia.
Nazwe te mozna zmieni¢, aby zidentyfikowac drukarke w sposob niepowtarzalny.

[:?’”f UWAGA: Wypetnienie innych pol na tej stronie nie jest obowigzkowe.

Kliknij przycisk Zastosuj, aby zapisac¢ zmiany.

Reczna konfiguracja parametréw TCP/IP IPv4 z panelu sterowania urzadzenia

Za pomocg menu panelu sterowania wprowadz recznie adres IPv4, maske podsieci i brame domyslna.

1.
2.

Na panelu sterowania drukarki nacisnij przycisk OK.
Otworz kolejno nastepujgce menu:

e  Konfiguracja sieci

e  Konfiguracja protokotu [Pv4

e Reczna

Za pomoca klawiszy strzatek i przycisku OK wprowadz adres IP, maske podsieci i domyslng bramke, a
nastepnie dotknij przycisku OK, aby zapisa¢ zmiany.
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Funkcje zabezpieczajgce drukarke

Wprowadzenie

Drukarka korzysta z rozmaitych zabezpieczen, aby ograniczy¢ dostep niepowotanych oséb do ustawien
konfiguracji, podzespotéw i danych.

° Przypisywanie lub zmiana hasta do urzadzenia za pomocg wbudowanego serwera internetowego HP

Przypisywanie lub zmiana hasta do urzagdzenia za pomocg wbudowanego serwera
internetowego HP

Przypisz hasto administratora, umozliwiajace dostep do drukarki i do wbudowanego serwera internetowego HP,
aby uniemozliwi¢ nieautoryzowanym uzytkownikom zmiane ustawien drukarki.

[% UWAGA: (Czynnosci te roznig sie w zaleznosci od rodzaju panelu sterowania.
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1 Panel sterowania LED

2 Panel sterowania urzadzenia LCD

1.  Otworz wbudowany serwer internetowy HP:

Panele sterowania LED
a.  Otworz menu Start, a nastepnie wybierz polecenie Programy lub Wszystkie programy.

b.  Otwdrz grupe HP, otwdrz grupe drukarki, a nastepnie wybierz Przybornik urzadzen HP.

Panele sterowania LCD:

a.  Panele sterowania LCD: Na panelu sterowania drukarki nacisnij przycisk Konfiguracja %\.. Otwérz menu
Konfiguracja sieci i wybierz Pokaz adres IP, aby wyswietli¢ adres IP lub nazwe hosta.
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b.  Otwdrz przegladarke internetowg i wpisz w wierszu adresu adres IP lub nazwe hosta, identyczne z
danymi wySwietlanymi na panelu sterowania drukarki. Nacisnij klawisz Enter na klawiaturze
komputera. Otworzy sie EWS.

& hitps://10.10. 30000/

[%’ UWAGA: Jezeli przegladarka wyswietli komunikat informujacy, ze dostep do strony internetowej
moze by¢ niebezpieczny, wybierz opcje kontynuowania mimo to. Dostep do tej strony nie spowoduje
uszkodzenia komputera.

2. Nakarcie System kliknij tgcze Zabezpieczenia produktu w lewym okienku nawigacji.

W obszarze oznaczonym Zabezpieczenia produktu wpisz hasto w polu Hasto .

W

Wprowadz ponownie hasto w polu Potwierdz hasto .

5. Kliknij przycisk Zastosuj.

Bf UWAGA: Zapisz hasto i schowaj je w bezpiecznym miejscu.
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Ustawienia oszczedzania energii

° Wprowadzenie

° Drukowanie przy uzyciu ustawienia EconoMode

° Skonfiguruj ustawienie Tryb u$pienia/automatyczne wytaczenie po bezczynnosci

° Ustaw opoznienie wytaczenia po okresie bezczynnosci i skonfiguruj urzadzenie tak, aby zuzywato 1 W lub
mniej mocy

° Ustawienie opoznienia wytgczania

Wprowadzenie

Drukarka oferuje kilka ekonomicznych funkcji pozwalajgcych zaoszczedzi¢ energie i materiaty eksploatacyjne.

Drukowanie przy uzyciu ustawienia EconoMode

Ta drukarka udostepnia opcje EconoMode do drukowania wersji prébnych wydrukéw. Korzystanie z trybu
EconoMode moze zmniejszy¢ zuzycie toneru. Moze to jednak odbywac sie kosztem obnizenia jakosci wydrukow.

Firma HP nie zaleca korzystania z trybu EconoMode przez caty czas. Jesli opcja EconoMode jest uzywana przez
caty czas, toner moze nie zostac¢ w petni zuzyty, gdy ulegng juz zuzyciu mechaniczne czesci kasety z tonerem.

Jeslijakos¢ druku zacznie sie pogarszac i stanie sie nie do zaakceptowania, nalezy rozwazy¢ wymiane kasety z
tonerem.

Ej?y UWAGA: Jezelita opcja nie jest dostepna w stosowanym sterowniku druku, to mozna jg ustawi¢, korzystajac z
wbudowanego serwera internetowego firmy HP.

1. W programie wybierz opcje Drukuj.
2. Wybierz drukarke, a nastepnie kliknij przycisk Wtasciwosci lub Preferencje.
3. Kliknij karte Papier/Jakos¢.

4.  Kliknij opcje Tryb ekonomiczny.

Skonfiguruj ustawienie Tryb uspienia/automatyczne wytgczenie po bezczynnosci
Umozliwia ustawienie czasu bezczynnosci przed przejsciem drukarki w tryb uspienia w menu panelu sterowania.

Wykonaj nastepujaca procedure, aby zmieni¢ ustawienie trybu uspienia/automatyczne wytgczanie po:

[%”f UWAGA: (Czynnosci te roznig sie w zaleznosci od rodzaju panelu sterowania.
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1 Panel sterowania LED
2 Panel sterowania urzadzenia LCD

Panele sterowania LED:
1. Otwdrz wbudowany serwer internetowy HP (EWS):
a. Otworz menu Start, a nastepnie wybierz polecenie Programy lub Wszystkie programy.
b.  Otwdrz grupe HP, otworz grupe drukarki, a nastepnie wybierz Przybornik urzadzen HP.
2. Kliknij karte System i wybierz strone Ustawienia dotyczacych oszczedzania energii.

3. Wybierz czas dla Trybu uspienia/automatycznego wytaczania po okresie bezczynnosci, a nastepnie kliknij
przycisk Zastosuj.

Panele sterowania LCD:
1. W panelu sterowania drukarki otworz menu Konfiguracja \,.
2. Otworz kolejno nastepujgce menu:
(] Ustawienia systemu
] Ustawienia energii
e  Wyigcz po okresie bezczynnosci

3. Wybierz czas dla opdznienia Wytaczania po okresie bezczynnosci.

Bf UWAGA:  Wartos¢ domyélna to 4 godziny.

Ustaw opdznienie wytgczenia po okresie bezczynnosci i skonfiguruj urzadzenie tak, aby
zuzywato 1 W lub mniej mocy

Umozliwia ustawienie czasu przed wytgczeniem drukarki z menu panelu sterowania.

r.%r UWAGA: Po wytgczeniu drukarki zuzycie pradu wynosi T W lub mniej.

Wykonaj nastepujaca procedure, aby zmieni¢ ustawienie opdznienia wytgczania:

[% UWAGA: (Czynnosci te roznig sie w zaleznosci od rodzaju panelu sterowania.
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1 Panel sterowania LED
2 Panel sterowania urzadzenia LCD

Panele sterowania LED:
1.  Otwdrz wbudowany serwer internetowy HP (EWS):
a.  Otwodrz menu Start, a nastepnie wybierz polecenie Programy lub Wszystkie programy.
b.  Otwdrz grupe HP, otworz grupe drukarki, a nastepnie wybierz Przybornik urzadzen HP.
2. Kliknij karte System i wybierz strone Ustawienia dotyczgcych oszczedzania energii.

3. W obszarze Wytaczanie po okresie bezczynnosci wybierz czas op6znienia.

[% UWAGA: Wartos¢ domyslna to 4 godziny.

Panele sterowania LCD:
1. W panelu sterowania drukarki otworz menu Konfiguracja \\,.
2. Otworz kolejno nastepujgce menu:
. Ustawienia systemu
° Ustawienia energii
e  Wytgcz po okresie bezczynnosci

3. Wybierz czas dla op6znienia Wytaczania po okresie bezczynnosci.

B UWAGA:  Wartose domyélna to 4 godziny.

Ustawienie opOzZnienia wytgczania

Uzyj menu panelu sterowania, aby wybrac¢ czy drukarka ma by¢ wytgczana z opéZnieniem po nacisnieciu
przycisku zasilania.

Wykonaj nastepujgcg procedure, aby zmienic ustawienie opdznienia:

[%& UWAGA: (Czynnosci te roznig sie w zaleznosci od rodzaju panelu sterowania.
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2 Panel sterowania urzadzenia LCD

Panele sterowania LED
1. Otwdrz wbudowany serwer internetowy HP (EWS):
a. Otworz menu Start, a nastepnie wybierz polecenie Programy lub Wszystkie programy.
b.  Otwdrz grupe HP, otworz grupe drukarki, a nastepnie wybierz Przybornik urzadzen HP.
2. Kliknij karte System, a nastepnie wybierz strone Ustawienia dotyczgcych oszczedzania energii.

3. Gdy zaznaczona zostanie opcja Op6znienie, gdy porty sg aktywne, drukarka nie wytgczy sie, o ile wszystkie
porty nie beda nieaktywne. Aktywne potgczenie z siecig lub USB uniemozliwi wytgczenie drukarki.

Panele sterowania LCD
1. W panelu sterowania drukarki otwérz menu Konfiguragja.
2. Otwdrz kolejno nastepujgce menu:
a. Ustawienia systemu
b.  Ustawienia energii
c.  Opo6znienie wytaczania

3. Gdy zaznaczona zostanie opcja Op6znienie, gdy porty sg aktywne, drukarka nie wytgczy sie, o ile wszystkie
porty nie beda nieaktywne. Aktywne potgczenie z siecig lub USB uniemozliwi wytgczenie drukarki.
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Aktualizacja oprogramowania sprzetowego

Co pewien czas firma HP wydaje aktualizacje drukarek, nowe aplikacji dla ustug internetowych, a takze nowe
funkcje dla dotychczasowych programoéw tego typu. Nizej przedstawione kroki umozliwiajg zaktualizowanie
oprogramowania sprzetowego jednej drukarki. Po wykonaniu tej operacji aplikacje internetowe zostang
zaktualizowane automatycznie.

Aktualizacja za pomocg narzedzia do aktualizacji oprogramowania sprzetowego

Wykonaj ponizsze czynnosci, aby recznie pobrac i zainstalowac Narzedzie aktualizacji oprogramowania
sprzetowego ze strony HP.com.

[%”Nf UWAGA: W ten sposob mozna aktualizowac oprogramowanie sprzetowe drukarek podtgczonych do komputera
za pomocg kabla USB. Metoda sprawdza sie réwniez w przypadku drukarek potgczonych z Internetem.

[%/“f UWAGA: Musisz mie¢ zainstalowany sterownik drukarki, aby uzy¢ tej metody.

1. Przejdz do strony www.hp.com/support/l[jm25-m27.

2. W menu Opcje pobierania kliknij pozycje Sterowniki, oprogramowanie i oprogramowanie sprzetowe, a
nastepnie wybierz odpowiedni system operacyjny.

3. Kliknij przycisk Dalej.
4.  Wybierz Oprogramowanie uktadowe, a nastepnie kliknij przycisk Pobierz.

5. Pouruchomieniu narzedzia wybierz drukarke z listy rozwijanej, a nastepnie kliknij opcje Wyslij
oprogramowanie uktadowe.

[’_ﬁ”f UWAGA: Aby wydrukowac strone konfiguracji w celu sprawdzenia wersji zainstalowanego
oprogramowania sprzetowego przed lub po procesie aktualizacji, kliknij przycisk Wydrukuj konfiguracje.

6.  Przeprowadz instalacje zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, a nastepnie kliknij przycisk
Zakoncz, aby zamkna¢ narzedzie.

PLWW Aktualizacja oprogramowania sprzetowego 63


http://www.hp.com/support/ljm25-m27

64 Rozdziat7 Zarzadzanie drukarka PLWW



Rozwigzywanie problemow

Obstuga klienta

Interpretacja sygnatow Swietlnych na panelu sterowania (tylko model LED)

Przywracanie domyslnych ustawien fabrycznych

Na panelu sterowania drukarki wyswietlany jest komunikat ,Niski poziom tuszu w kasecie” lub ,Bardzo niski

poziom tuszu w kasecie”

Rozwiazywanie problemoéw z podawaniem papieru lub zacieciami

Usuwanie zacie¢ papieru

Poprawianie jakosci druku

Poprawienie jakosci skanowanych i kopiowanych obrazow

Rozwiazywanie problemdw z siecig przewodowa

Rozwigzywanie problemdéw z siecig bezprzewodowa

Informacje dodatkowe:

PLWW

Ponizsze informacje sg poprawne w chwili publikacji. Aktualne informacje mozna znalez¢ na stronach
www.hp.com/support/[jM25-M27mfp.

Petne wsparcie HP dla drukarki obejmuje nastepujgce informacje:

Instalacja i konfiguracja

Nauka i uzytkowanie

Rozwigzywanie problemoéw

Pobierz aktualizacje programow i oprogramowania sprzetowego
Dotgczanie do forow pomocy technicznej

Znajdowanie informacji o gwarancji i przepisach

65
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Obstuga klienta
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Uzyskaj pomoc telefoniczng w swoim kraju/regionie

Przygotuj nazwe drukarki, numer seryjny, date zakupu i opis
problemu.

Numery telefoniczne dla kraju/regionu znajduja sie na ulotce
dotgczonej do opakowania urzgdzenia oraz na stronie
www.hp.com/support/.

Skorzystaj z pomocy technicznej 24 godziny na dobe, pobieraj
sterowniki i programy narzedziowe.

www.hp.com/support/[iM25-M27mfp

Zamawianie dodatkowych ustug i umow serwisowych w firmie HP

www.hp.com/go/carepack

Zarejestruj drukarke

www.register.hp.com

Rozdziat 8 Rozwigzywanie probleméw
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Interpretacja sygnatéw swietlnych na panelu sterowania (tylko

model LED)

Wiacz drukarke i zaczekaj, az na wyswietlaczu panelu sterowania pojawi sie kod btedu.

Tabela 8-1 Objasnienia dotyczgce kontrolek stanu

(%) Symbol nieswiecgcej kontrolki
@) Symbol $wiecacej kontrolki
N Symbol migajgcej kontrolki
_O_
7N

Tabela 8-2 Sygnaty $wietlne na panelu sterowania

Stan kontrolki

Kod btedu

Stan urzadzenia

Czynnosci

Wszystkie kontrolki sg
wytgczone.

© 00
O A &

Drukarka jest wytaczona lub
pracuje w trybie niskiego poboru
mocy.

Nacisnij przycisk zasilania, aby
wigczy¢ drukarke.

Migaja kontrolki ,,Gotowe” i
LUwaga”.

Kontrolki Swiecg naprzemiennie
w trakcie inicjacji formatyzatora
lub gdy drukarka przetwarza
strone Czyszczaca.

Nie s3 wymagane zadne
czynnosci. Poczekaj na
zakonczenie inicjacji. Po
zakonczeniu inicjacji urzadzenie
powinno przejs¢ w stan
gotowosci.\tab

Drukarka znajduje sie w stanie
gotowosci.

Nie s3 wymagane Zzadne
czynnosci. Drukarka jest gotowa
na przyjecie zlecenia
drukowania.

Drukarka odbiera lub
przetwarza dane.

Nie sg wymagane zadne
czynnosci. Drukarka odbiera lub
przetwarza zlecenie
drukowania.

PLWW
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Tabela 8-2 Sygnaty $wietlne na panelu sterowania (cigg dalszy)

Stan kontrolki Kod btedu Stan urzadzenia Czynnosci
Miga kontrolka ,Uwaga”. EQ Papier ulegt zacieciu w drukarce.  Usun zaciecie.
E1 Podajnik wejsciowy jest pusty. Zataduj papier do podajnika.
\ E2 Drzwiczki sg otwarte. Upewnij sie, ze drzwiczki
_/ dostepu do kaset z tonerem sg
& zamkniete.
E4 Kaseta z tonerem jest na Nacisnij przycisk rozpoczecia
wyczerpaniu. kopiowania, aby kontynuowac,
lub wymien kasete z tonerem.
E5 Kaseta z tonerem jest na Wymien kasete z tonerem.
wyczerpaniu.
HO Drukarka pracuje w trybie Zataduj papier o prawidtowym
recznego podawania papieru. rozmiarze i formacie do
podajnika wejsciowego. Nacisnij
przycisk rozpoczecia
kopiowania, aby kontynuowac.
H1 Drukarka przetwarza zleceniez ~ Zataduj papier do podajnika
recznym drukowaniem wejsciowego, aby wydrukowac
dwustronnym. drugie strony. Nacisnij przycisk
rozpoczecia kopiowania, aby
kontynuowac.
Migaja kontrolki toneru i E3 Brak kasety z tonerem lub Zainstaluj kasete z tonerem.
,Uwaga”. kaseta zostata nieprawidtowo
zainstalowana.
o \Cl)/ N (l)/
TN TN
Swieci kontrolka toneru. Zakonczyt sie czas eksploatacji QO ile jakos¢ druku jest nadal do
kasety z tonerem. Gdy kaseta zaakceptowania, to nie jest
osiggneta ten stan, oznaczato,  jeszcze konieczna wymiana
ze przestata dla niej kasety z tonerem.
o O _\O/_ obowiazywac gwarancja HP
/ N\ Premium Protection Warranty.
Swieca kontrolki ,Uwaga” i E6 Wystapit btad krytyczny 1. Wytacz zasilanie drukarkii
,Gotowe”. uniemozliwiajgcy kontynuacje odtacz przewdd zasilajacy.
E7 pracy drukarki.
2. Zaczekajok. 30 sekund, a
E8 nastepnie wigcz drukarke
lub podtacz ponownie
E9

O O
A 14

przewod zasilania.

3. Poczekaj na zainicjowanie
drukarki.

Jezeli btad nadal wystepuje,
skontaktuj sie z dziatem
pomocy technicznej firmy HP.
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Przywracanie domyslnych ustawien fabrycznych

Opcja ta powoduje przywrdcenie wszystkich ustawien drukarki i sieci do domyslnych wartosci fabrycznych. Nie
powoduije to zresetowania liczby stron czy rozmiaru podajnika. Aby przywrdci¢ domyslne ustawienia fabryczne
drukarki, nalezy wykona¢ ponizsze czynnosci.

A OSTROZNIE:  Przywrocenie ustawien domyslnych powoduje powrdt wszystkich ustawien do ich fabrycznych
wartosci domyslnych oraz wyczyszczenie wszystkich stron zapisanych w pamieci.

[%’ UWAGA: Czynnosci te roznig sie w zaleznosci od rodzaju panelu sterowania.
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1 Panel sterowania LED
2 Panel sterowania urzadzenia LCD

Panele sterowania LED:
1. Otwdrz wbudowany serwer internetowy HP (EWS):
a.  Otworz menu Start, a nastepnie wybierz polecenie Programy lub Wszystkie programy.
b.  Otwdrz grupe HP, otworz grupe drukarki, a nastepnie wybierz Przybornik urzadzen HP.
2. Kliknij karte System, a nastepnie wybierz strone Konfiguracja systemu.
3. Wybierz opcje Przywr6¢ domyslng konfiguracje systemu, a nastepnie nacisnij przycisk Zastosuj.
Drukarka zostanie automatycznie uruchomiona ponownie.
Panele sterowania LCD:
1. W panelu sterowania drukarki otworz menu Konfiguracja \\,.
2. Otworzy¢ menu Ustugi.
3. Wybierz opcje Przywroc ustawienia domyslne.

Drukarka zostanie automatycznie uruchomiona ponownie.
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Na panelu sterowania drukarki wyswietlany jest komunikat ,Niski
poziom tuszu w kasecie” lub , Bardzo niski poziom tuszu w kasecie”

Niski poziom tuszu w kasecie: Drukarka wyswietli odpowiedni komunikat, gdy poziom toneru w kasecie bedzie
niski. Rzeczywisty pozostaty czas eksploatacji kasety z tonerem moze sie rézni¢ od szacunkowego. Warto
zawsze dysponowac nowa kasetg, ktérg mozna od razu zainstalowac, gdy jakos¢ druku przestanie by¢
akceptowalna. Kasety z tonerem nie trzeba jeszcze wymieniac.

Korzystaj z kaset do momentu, kiedy rozprowadzanie toneru nie zapewnia juz akceptowalnej jakosci wydrukdw.
Aby rozprowadzic¢ toner w kasecie, wyjmij jg z drukarki i delikatnie nig potrzasnij w lewo i w prawo. Rysunki
prezentujgce czynnos¢ mozna znalez¢ w instrukcji wymiany kasety. Ponownie wtdz pojemnik z tonerem do
drukarki i zamknij pokrywe.

Bardzo niski poziom tuszu w kasecie: Drukarka wyswietli odpowiedni komunikat, gdy poziom toneru w kasecie
bedzie bardzo niski. Rzeczywisty pozostaty czas eksploatacji kasety z tonerem moze sie rézni¢ od
szacunkowego. Warto zawsze dysponowac nowa kasetg, ktérg mozna od razu zainstalowac, gdy jakos$¢ druku
przestanie by¢ akceptowalna. O ile jakos$¢ druku jest nadal na akceptowalnym poziomie, wymiana kasety z
tonerem nie jest jeszcze konieczna.

Jesli poziom napetnienia kasety HP tonerem bedzie bardzo niski, gwarancja HP Premium Protection Warranty na
te kasete wygasnie.

Zmiana ustawien ,Niski poziom tuszu w kasecie”

Mozna zmieni¢ sposob, w ktory drukarka reaguje na fakt osiggniecia przez materiaty stanu Bardzo niski. Nie ma
koniecznosci ponownego okreslania tych ustawien po zainstalowaniu nowej kasety z tonerem.

[% UWAGA: (Czynnosci te roznig sie w zaleznosci od rodzaju panelu sterowania.
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1 Panel sterowania urzadzenia LCD

Panele sterowania LCD:

70

1. W panelu sterowania drukarki otwérz menu Konfiguracja \,.
2. Otworz kolejno nastepujgce menu:
e  Ustawienia systemu

e  Ustawienia materiatow eksploatacyjnych
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e  Wktad czarny
° Ustawienia poziomu bardzo niskiego
3. Wybierz jedng z nastepujgcych opcji:

e  Jeslichcesz otrzymywac ostrzezenie o niskim poziomie toneru w kasecie, ale drukarka ma
kontynuowac drukowanie, wybierz Kontynuuj.

e  Jeslichcesz, aby drukarka przerywata prace do czasu wymiany kasety z tonerem, wybierz Zatrzymaij.

e  Jeslichcesz, aby drukarka przerywata prace i wySwietlata monit o wymiane kasety z tonerem,
wybierz Pytaj. Mozna potwierdzi¢ przeczytanie monitu i kontynuowac drukowanie. Opcjg
konfigurowalng dla uzytkownika w tej drukarce jest ,Prompt to Remind Me in 100 pages, 200 pages,
300 pages, 400 pages, or never“ (Przypomnij mi za 100 stron, 200 stron, 300 stron, 400 stron lub
nigdy). Ta opcja stuzy wygodzie uzytkownika i nie jest wskazaniem, ze te strony beda miaty
zadowalajgcg jakosc.

Zamawianie materiatdw eksploatacyjnych

Zamawianie materiatéw eksploatacyjnych i papieru www.hp.com/go/suresupply
Zamawianie poprzez dostawcow ustug i wsparcia Skontaktuj sie z przedstawicielem obstugi lub punktem ustugowym
HP.

Zamawianie za pomocg wbudowanego serwera internetowego HP W przegladarce internetowej obstugiwanej na komputerze przejdz

(EWS) do paska adreséw i podaj nazwe hosta lub adres IP urzadzenia, aby
uzyskac do niego dostep. Wbudowany serwer internetowy HP
zawiera tgcze do strony internetowej HP SureSupply, za
posrednictwem ktdrej mozna zamowic oryginalne materiaty
eksploatacyjne HP.
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Rozwigzywanie problemow z podawaniem papieru lub zacieciami

Wprowadzenie

Ponizsze wskazéwki moga pomadc w rozwigzaniu problemdw, gdy drukarka nie pobiera papieru z podajnika lub
pobiera wiele arkuszy papieru jednoczesnie. Obie te sytuacje moga doprowadzi¢ do zaciecia papieru.

Rozwigzywanie probleméw z podawaniem papieru lub zacieciami

Rozwigzywanie probleméw z podawaniem papieru lub zacieciami

Jesli urzadzenie ma powtarzajgcych sie problemoéw z podawaniem papieru lub z zacieciami papieru, nalezy uzy¢
nastepujgcych informacji, aby zmniejszyc¢ liczbe zdarzen.

Urzadzenie nie pobiera papieru

Jesli urzadzenie nie pobiera papieru z podajnika, wyprobuj ponizsze rozwigzania.

1.
2.

6.

Otworz urzadzenie i wyjmij wszystkie zaciete arkusze papieru.
Umies$¢ w podajniku papier w formacie odpowiednim dla zlecenia.
Upewnij sie, ze rodzaj i format papieru s3 ustawione prawidtowo na panelu sterowania urzadzenia.

Upewnij sie, ze prowadnice papieru w podajniku sg ustawione odpowiednio dla formatu papieru. Wyreguluj
odpowiednie przesuniecie prowadnic w pojemniku.

Sprawdz panel sterowania urzadzenia i zobacz, czy nie oczekuje ono na potwierdzenie monitu o reczne
podanie papieru. Zataduj papier i kontynuuj drukowanie.

Rolka pobierania i wktad rozdzielajgcy mogg by¢ zabrudzone.

Urzadzenie pobiera kilka arkuszy papieru

Jesli urzadzenie pobiera jednorazowo kilka arkuszy papieru z podajnika, wyprébuj ponizsze rozwigzania.

1.

6.

Wyjmij stos papieru z podajnika, zegnij tagodnie kilka razy, obré¢ o 180 stopni i przewrd¢ na druga strone.
Nie nalezy kartkowac papieru. Wtdz stos papieru z powrotem do podajnika.

Nalezy uzywac tylko papieru spetniajgcego specyfikacje firmy HP dla tego urzadzenia.

Uzywaj papieru, ktéry nie jest zmiety, zatamany ani zniszczony. W razie potrzeby wez papier z innego
opakowania.

Upewnij sie, ze podajnik nie jest przepetniony. Jesli jest, wyjmij z niego caty stos papieru, wyprostuj go, a
nastepnie wtdz do podajnika tylko czesc arkuszy.

Upewnij sie, ze prowadnice papieru w podajniku sg ustawione odpowiednio dla formatu papieru. Wyreguluj
odpowiednie przesuniecie prowadnic w pojemniku.

Upewnij sie, ze urzadzenie dziata w zalecanych warunkach otoczenia.

Czeste lub powtarzajace sie zaciecia papieru

Wykonaj nastepujgce czynnosci, aby rozwigzac problemy z czestymi zacieciami papieru. Jesli pierwszy krok nie
rozwigze problemu, przejdz do nastepnego kroku dopoki problem nie zostanie rozwigzany.
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1. Jesli papier zaciat sie w urzadzeniu, usun zaciecie i wydrukuj strone konfiguracji w celu przetestowania
urzadzenia.

2. Sprawdz, czy podajnik jest skonfigurowany dla odpowiedniego formatu i rodzaju papieru na panelu
sterowania urzgdzenia. Dostosuj ustawienia papieru w razie potrzeby.

3. Wytacz urzadzenie na 30 sekund, a nastepnie wtgcz go ponownie.

4. Wydrukuj strone czyszczenia, aby usung¢ nagromadzony toner z wnetrza urzadzenia.

Panel sterowania LED
a.  Kliknij przycisk Start, a nastepnie kliknij pozycje Programy.
b.  Kliknij grupe urzadzen HP. a nastepnie pozycje Przybornik urzadzen HP.

¢.  Nakarcie Systemy kliknij opcje Ustuga.

Panel sterowania urzadzenia LCD
a. Napanelu sterowania urzadzenia nacisnij przycisk Konfiguracja \..
b.  Otwdrz menu Ustugi.

C. Zapomoca przyciskow ze strzatkami wybierz opcje Tryb czyszczenia, a nastepnie nacisnij przycisk
OK.

Urzadzenie drukuje pierwszg strone, a nastepnie wyswietla monit o usuniecie strony z pojemnika
wyjsciowego i ponowne zatadowanie jej do podajnika 1, zachowujac te samg orientacje. Poczekaj na
zakonczenie procesu. Wyrzu¢ wydrukowang strone.

5. Aby przetestowac urzadzenie, wydrukuj strone konfiguracji.

Panel sterowania LED

a.  Nacisnijiprzytrzymaj przycisk anulowania > az do momentu, gdy zacznie migac¢ kontrolka ,Gotowe”

O.

b.  Zwolnij przycisk anulowania X.

Panel sterowania urzadzenia LCD

a.  Naekranie gtéwnym panelu sterowania urzadzenia dotknij przycisku konfiguracji \.
b.  Dotknij menu Raporty.

c.  Dotknij przycisku Raport konfiguracji .

Jesli zadna z tych czynnosci nie umozliwita rozwigzania problemu, urzgdzenie moze wymagac naprawy.
Skontaktuj sie z biurem obstugi klienta firmy HP.

Zapobieganie zacieciom papieru
Aby ograniczy¢ zjawisko zacie¢ papieru, wyprobuj nastepujgce rozwigzania.
1. Nalezy uzywac tylko papieru spetniajgcego specyfikacje firmy HP dla tego urzadzenia.

2. Uzywaj papieru, ktory nie jest zmiety, zatamany ani zniszczony. W razie potrzeby wez papier z innego
opakowania.
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3. Stosuj papier, ktory wczesniej nie byt uzywany do drukowania ani kopiowania.

4.  Upewnijsie, ze podajnik nie jest przepetniony. Jesli jest, wyjmij z niego caty stos papieru, wyprostuj go, a
nastepnie wtdz do podajnika tylko czesc arkuszy.

5. Upewnij sie, ze prowadnice papieru w podajniku s3 ustawione odpowiednio dla formatu papieru. Przesun
prowadnice, aby dotykaty stosu papieru, nie zaginajac go.

6.  Upewnijsie, ze podajnik jest catkowicie wsuniety do urzadzenia.

7. Jeslidrukujesz na papierze o duzej gramaturze, wyttaczanym albo perforowanym, uzywaj funkgji
podawania recznego i wprowadzaj arkusze pojedynczo.

8.  Sprawdz, czy rodzaji format papieru sg odpowiednio skonfigurowane dla podajnika.

9.  Upewnijsie, ze urzadzenie dziata w zalecanych warunkach otoczenia.
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Usuwanie zaciec papieru

Wprowadzenie
Ponizszy tekst zawiera wskazéwki odnosnie wyjmowania zaklinowanych arkuszy papieru z urzadzenia.

° Miejsca zacinania sie papieru

° Usuwanie zacie¢ w podajniku wejsciowym

° Usuwanie zacie¢ w poblizu kasety z tonerem

° Usuwanie zacie¢ w pojemniku wyjsciowym

Miejsca zacinania sie papieru

1 Obszar kasety z tonerem
2 Pojemnik wyjsciowy
3 Podajnik

Usuwanie zacie¢ w podajniku wejsciowym

W przypadku zaciecia papieru kontrolka ostrzezenia A\ na panelu sterowania LED miga, a na panelu sterowania
LCD wysSwietlany jest komunikat Zaciecie papieru.
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1. Usun luzny papier z podajnika wejsciowego.

2. Unies zespot skanera.

3. Unie$ gorng pokrywe.
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Wyjmij kasete z tonerem.

Usun zaciety papier widoczny w obszarze
podajnika wejsciowego. Ciggnij oburacz, aby nie
podrze¢ wysuwanego papieru.

Wyjmij caty zaciety papier z obszaru kasety z
tonerem. Ciggnij oburgcz, aby nie podrzec
wysuwanego papieru.

Usuwanie zacie¢ papieru

77



7.  Wtoz kasete z tonerem

8.  Opusc¢ gorng pokrywe.

9.  Opusc zespot skanera.

Usuwanie zacie¢ w poblizu kasety z tonerem

W przypadku zaciecia papieru kontrolka ostrzezenia A\ na panelu sterowania LED miga, a na panelu sterowania
LCD wysSwietlany jest komunikat Zaciecie papieru.
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1.

2.

3.

PLWW

Unies zespot skanera.

Unie$ gérng pokrywe.

Wyjmij kasete z tonerem.

Usuwanie zacie¢ papieru
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4.  Wyjmij caty zaciety papier z obszaru kasety z
tonerem. Ciggnij oburgcz, aby nie podrze¢
wysuwanego papieru.

5. Wtz kasete z tonerem
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6.  Opusc¢ gorng pokrywe.

7.  Opusc zespo6t skanera.

Usuwanie zacie¢ w pojemniku wyjsciowym

W przypadku zaciecia papieru kontrolka ostrzezenia A\ na panelu sterowania LED miga, a na panelu sterowania
LCD wyswietlany jest komunikat Zaciecie papieru.

1. Wyjmij caty widoczny zaciety papier z obszaru
pojemnika wyjsciowego. Ciggnij oburacz, aby nie
podrze¢ wysuwanego papieru.
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2. Unies zespo6t skanera.

3. Unie$ goérng pokrywe.

4. Wyjmij kasete z tonerem.
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5. Wyjmij caty zaciety papier z obszaru kasety z
tonerem.

6.  Wtoz kasete z tonerem
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7. Opusc¢ gorng pokrywe.

8.  Opusc zespot skanera.

84 Rozdziat 8 Rozwigzywanie probleméw PLWW



Poprawianie jakosci druku

Wprowadzenie

Jezeli wystepuja problemy z jakoscig druku w urzgdzeniu, wyprobuj ponizsze rozwigzania w przedstawionej
kolejnosci.

Drukowanie dokumentu z innego programu

Sprébuj wydrukowac dokument z innego programu. Jesli strona drukowana jest prawidtowo, problem zwigzany
jest z programem, z ktérego drukujesz.

Sprawdzanie ustawienia typu papieru dla zlecenia druku
Sprawdz ustawienia typu papieru, gdy drukujesz z programu, a na wydrukach pojawiajg sie smugi, tekst jest

rozmyty lub ciemny, papier sie marszczy, wystepujg drobinki toneru lub niewielkie miejsca, w ktérych toner nie
zostat utrwalony.

Sprawdzenie ustawienia rodzaju papieru (Windows)
1. W programie wybierz opcje Drukuj.
2. Wybierz urzadzenie, a nastepnie kliknij przycisk Wtasciwosci lub Preferencje.
3. Kliknij karte Papier/Jakos¢.
4.  Zlisty rozwijanej Nosnik: wybierz odpowiedni rodzaj papieru.

5. Kliknij przycisk OK, aby zamknga¢ okno dialogowe Wtasciwosci dokumentu. W oknie dialogowym Drukuj
kliknij przycisk OK, aby wydrukowac zadanie.

Sprawdzanie ustawienia rodzaju papieru (0S X)
1. Kliknij menu Plik, a nastepnie kliknij opcje Druku;j.
2. W menu Drukarka wybierz urzadzenie.

3. Domyslnie sterownik druku wyswietla menu Kopie i strony. Otworz liste rozwijang menu i kliknij menu
Wykanczanie.

4.  Wybierz rodzaj z listy rozwijanej Rodzaj nosnika.

5. Kliknij przycisk Drukuj.

Sprawdzanie stanu kasety z tonerem

Panele sterowania LED

A Kontrolka stanu poziomu toneral:[ wskazuje, kiedy poziom tonera w kasecie jest niski.

Panele sterowania LCD
1. Napanelu sterowania urzadzenia nacisnij przycisk Konfiguracja \.

2. Otworz kolejno nastepujgce menu:

PLWW Poprawianie jakosci druku
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e  Raporty
e  Stan materiatdw eksploatacyjnych

3. Zapomoca klawiszy strzatek wybierz Drukuj strone stanu materiatéw, a nastepnie nacisnij przycisk OK.

Czyszczenie drukarki

Drukowanie strony czyszczacej

W trakcie procesu drukowania wewnatrz drukarki mogg gromadzic¢ sie drobiny papieru, toneru i kurzu
powodujgce problemy z jakoscig druku takie jak plamki lub rozpryski toneru, rozmazanie wydruku, smugi, linie
lub powtarzajgce sie Slady.

Aby wydrukowac strone czyszczacg, nalezy uzy¢ nastepujgcej procedury:

[% UWAGA: (Czynnosdi te roznig sie w zaleznosci od rodzaju panelu sterowania.

( 3
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1 Panel sterowania LED
2 Panel sterowania urzadzenia LCD

Panele sterowania LED:
1. Otwdrz wbudowany serwer internetowy HP (EWS):
a.  Otworz menu Start, a nastepnie wybierz polecenie Programy lub Wszystkie programy.
b.  Otwdrz grupe HP, otworz grupe drukarki, a nastepnie wybierz Przybornik urzadzer HP.
2. Kliknij karte System, a nastepnie wybierz strone Ustugi.

3. W obszarze Tryb czyszczenia kliknij przycisk Start, aby rozpoczac proces czyszczenia.
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Panele sterowania LCD

1.
2.

Na panelu sterowania urzgdzenia nacisnij przycisk Konfiguracja \,.
Otworzy¢ menu Ustugi.
Za pomoca przyciskow ze strzatkami wybierz opcje Tryb czyszczenia, a nastepnie nacisnij przycisk OK.

Urzadzenie drukuje pierwszg strone, a nastepnie wyswietla monit o usuniecie strony z pojemnika
wyjsciowego i ponowne zatadowanie jej do podajnika wejsciowego przy zachowaniu tej samej orientacji.
Poczekaj na zakonczenie procesu. Wyrzu¢ wydrukowang strone.

Sprawdz, czy nie ma zadnych uszkodzen kasety i bebna obrazowego.

Postepuj wedtug tych krokéw, aby sprawdzi¢ kazdg kasete z tonerem i kazdy beben obrazowy.

1.
2.
3.

Wyjmij kasete z tonerem i beben obrazowy z drukarki.
Sprawdz, czy nie jest uszkodzony uktad pamieci kasety.

Sprawdz powierzchnie zielonego bebna obrazowego.

A OSTROZNIE:  nie dotykaj bebna obrazowego. Odciski palcdw pozostawione na bebnie obrazowych moga

spowodowac problemy z jakoscig wydruku.

Jesli na bebnie obrazowym dostrzezesz jakiekolwiek rysy, odciski palcéw lub inne uszkodzenia, wymien
kasete z tonerem i beben obrazowy.

Wtdz kasete z tonerem i beben obrazowy z powrotem i wydrukuj kilka stron, aby sprawdzi¢, czy problem
zostat rozwigzany.

Sprawdzenie papieru i sSrodowiska drukowania

Nalezy uzywac tylko papieru zgodnego ze specyfikacjami firmy HP

Jesli wystepuije ktorykolwiek z wymienionych problemow, uzyj innego papieru:

Wydruki sg zbyt jasne albo miejscami wyblakte.
Na drukowanych stronach widac plamki tonera.

Na drukowanych stronach wida¢ rozmazany toner.
Wydrukowane znaki sg znieksztatcone.

Wydrukowane strony sg zwiniete.

Zawsze uzywaj papierow o rodzaju i gramaturze obstugiwanej przez urzadzenie. Ponadto przy wyborze papieru
kieruj sie nastepujgcymi wskazéwkami:

PLWW

Papier powinien by¢ dobrej jakosci bez nacie¢, naktu¢, rozdar¢, skaz, plam, luznych drobin, kurzu,
zmarszczek, ubytkéw oraz zawinietych badz zagietych krawedzi.

Nie nalezy stosowac papieru, ktory byt wczesniej uzywany do drukowania.

Uzywaj papieru przeznaczonego do drukarek laserowych. Nie uzywaj papieru przeznaczonego wytacznie
do drukarek atramentowych.

Nie uzywaj papieru zbyt szorstkiego. Zasadniczo im bardziej gtadki papier, tym lepsza jakos¢ wydrukow.

Poprawianie jakosci druku
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Sprawdz srodowisko pracy drukarki

Sprawdz, czy urzadzenie pracuje w srodowisku zgodnym ze specyfikacjg podang w jego gwarancji i instrukgji
dotyczacej przepisow.

Sprawdz ustawienia trybu EconoMode

Firma HP nie zaleca korzystania z trybu EconoMode przez caty czas. Jesli opcja EconoMode jest uzywana przez
caty czas, toner moze nie zosta¢ w petni zuzyty, gdy ulegna juz zuzyciu mechaniczne czesci kasety z tonerem.
Jeslijakos¢ druku zacznie sie pogarszac i stanie sie nie do zaakceptowania, nalezy rozwazy¢ wymiane kasety z
tonerem.

Wykonaj ponizsze kroki jezeli cata strona jest zbyt ciemna lub zbyt jasna.
1. W programie wybierz opcje Drukuj.
2. Wybierz urzadzenie, a nastepnie kliknij przycisk Wtasciwosci lub Preferencje.
3. Kliknij karte Papier/Jakos¢ i znajdZ obszar Ustawienia jakosci.
e  Jezelicata strona jest zbyt ciemna, wybierz ustawienie EconoMode.
e  Jezeli cata strona jest zbyt jasna, wybierz ustawienie FastRes 1200.

4.  Kliknij przycisk OK, aby zamkna¢ okno dialogowe Wtasciwosci dokumentu. W oknie dialogowym Drukuj
kliknij przycisk OK, aby wydrukowac zadanie.
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Poprawienie jakosci skanowanych i kopiowanych obrazow

Wprowadzenie

W przypadku problemoéw z jakoscig obrazu w drukarce wyprébuj ponizsze rozwigzania w przedstawione]
kolejnosci, aby rozwigzac problem.

e  Sprawdzanie czystosci szyby skanera (kurz i smugi)

° Sprawdzenie ustawien papieru

° Optymalizacja dla tekstu lub obrazow

° Kopiowanie od krawedzi do krawedzi

W pierwszej kolejnosci wyprobuj kilka nastepujgcych krokow:

e  Zamiast podajnika dokumentow uzywaj skanera ptaskiego.

e  Uzywaj wysokiej jakosci oryginatow.

e W przypadku korzystania z podajnika dokumentow umieszczaj oryginalny dokument w podajniku w
prawidtowy sposéb przy uzyciu prowadnic papieru, aby unikna¢ niewyraznych lub przekrzywionych

obrazow.

Jesli problem wystepuje nadal, wyprobuj ponizsze dodatkowe rozwigzania. Jesli nie wyeliminujg one problemu,
zapoznaj sie z dalszymi rozwigzaniami w czesci ,Poprawianie jakosci druku”.

Sprawdzanie czystosci szyby skanera (kurz i smugi)

Na szybie skanera i biatym plastikowym tle moga sie z czasem zbierac zanieczyszczenia, ktére mogg pogorszy¢
jakos¢ skanowania. Aby wyczysci¢ skaner, wykonaj ponizszg procedure.

1. Nacisnij przycisk zasilania, aby wytaczy¢ drukarke, a nastepnie odtgcz kabel zasilajgcy od gniazdka.
2. Otworz pokrywe skanera.

3. Wyczyse szybe skanera i biatg plastikowa wysciotke pod pokrywa skanera miekka szmatka lub ggbka
zwilzong ptynem do szyb nierysujgcym powierzchni.

A OSTROZNIE: Do czyszczenia elementdw drukarki nie wolno uzywac srodkéw ciernych, acetonu, benzenu,
amoniaku, alkoholu etylowego ani czterochlorku wegla, gdyz grozi to jej uszkodzeniem. Nie nalezy stawiac
pojemnikéw z ptynami bezposrednio na szybie. Grozi to wyciekiem i uszkodzeniem drukarki.

4. Wytrzyj szybe i biate plastikowe czesci do sucha irchg lub ggbka celulozowa, aby unikng¢ zaciekdw.

5. Podtacz kabel zasilajgcy do gniazdka, a nastepnie nacisnij przycisk zasilania, aby wtgczy¢ drukarke.

Sprawdzenie ustawien papieru

Panel sterowania LED
1. Kliknij przycisk Start, a nastepnie kliknij pozycje Programy.
2. Kliknij grupe urzadzen HP, a nastepnie pozycje Przybornik urzadzen HP.

3. Nakarcie Systemy kliknij opcje Konfiguracja papieru.
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Panel sterowania urzgdzenia LCD
1. Napanelu sterowania urzadzenia nacisnij przycisk Konfiguracja\.
2. Otwdrz kolejno nastepujgce menu:
e  Ustawienia systemu
e  Konfiguracja papieru
3. Wybierz opcje Dom. roz. papieru.
4.  Wybierz rozmiar papieru znajdujgcego sie w zasobniku wejsciowym i kliknij przycisk OK.
5. Wybierz opcje Dom. rodzaj papieru.

6.  Wybierz rodzaj papieru znajdujgcego sie w zasobniku wejsciowym i kliknij przycisk OK.

Optymalizacja dla tekstu lub obrazéw
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1 Panel sterowania urzadzenia LCD

Panele sterowania LCD

1. Umies¢ dokument na szybie skanera zgodnie z wskaznikami na drukarce.
2. Na panelu sterowania drukarki nacisnij przycisk Menu kopiowania .

3. Wybierz menu Optymalizacja.

4.  Zapomocg przyciskow ze strzatkami przewin liste opcji, a nastepnie nacisnij przycisk OK, aby wybrac
zgdang opcje.

5. Dotknij przycisku Rozpocznij kopiowanie , aby rozpocza¢ kopiowanie.
Kopiowanie od krawedzi do krawedzi

Drukarka nie obstuguje drukowania od krawedzi do krawedzi strony. Oznacza to niezadrukowany margines o
szerokosci 4 mm dookota strony.
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Uwagi dotyczgce drukowania i skanowania dokumentéw z przycietymi krawedziami:

e  Jesli oryginalny dokument jest mniejszy niz rozmiar wyjsciowy, przesun oryginat o 4 mm od naroznika
skanera oznaczonego ikona. Pondw kopiowanie lub skanowanie w tej pozycji.

e  Jeslioryginat ma rozmiar wydrukowanej kopii, uzyj funkcji Zmniejsz/powieksz w celu zmniejszenia obrazu,
tak aby kopia nie zostata przycieta.
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Rozwigzywanie problemdw z siecig przewodowa

Wprowadzenie

Sprawdz nastepujace elementy, aby upewnic sig, ze drukarka komunikuje sie w sieci. Zanim rozpoczniesz
drukowanie zadania, z panelu sterowania drukarki wydrukuj strone konfiguracyjng i sprawdz podany na niej
adres IP urzadzenia.

° Zte potaczenie fizyczne

° Komputer uzywa btednego adresu IP drukarki

° Komputer nie moze skomunikowac sie z drukarka

° Nowe programy mogty spowodowac problemy ze zgodnoscia

° Komputer lub stacja robocza moga by¢ btednie skonfigurowane

° Drukarka zostata wytaczona lub w inne ustawienia sieci sg btedne

[%9 UWAGA: Firma HP nie obstuguje potaczen sieciowych typu ,peer-to-peer”, poniewaz jest to funkcja systemow
operacyjnych firmy Microsoft, a nie sterownikow druku HP. Wiecej informacji mozna znalez¢ w witrynie firmy
Microsoft pod adresem www.microsoft.com.

Zte potaczenie fizyczne

1. Upewnijsie, czy drukarka jest podtgczona do prawidtowego gniazda sieciowego za pomoca kabla o
prawidtowej dtugosci.

2. Sprawdz, czy kable zostaty dobrze podtgczone.

3. Obejrzyj gniazdo sieciowe z tytu drukarkii sprawdz, czy Swieci sie pomaranczowa lampka aktywnosci i
zielona lampka stanu.

4.  Jesliproblem bedzie sie utrzymywat, wyprobuj inny kabel lub porty w koncentratorze.

Komputer uzywa btednego adresu IP drukarki

1. Otworz wiasciwosci drukarki i kliknij karte Porty. Sprawdz, czy zostat wybrany aktualny adres IP drukarki.
Adres IP urzadzenia jest podany na jego stronie konfiguracyjnej.

2. Jesli drukarka zostata zainstalowana z wykorzystaniem standardowego portu TCP/IP firmy HP, zaznacz
pole Zawsze drukuj na tym urzadzeniu, nawet w przypadku zmiany jego adresu IP.

3. Jeslidrukarka zostata zainstalowana z wykorzystaniem standardowego portu TCP/IP firmy Microsoft, uzyj
nazwy hosta zamiast adresu IP.

4.  Jesliadres IP jest poprawny, usun urzgdzenie i dodaj je ponownie.

Komputer nie moze skomunikowac sie z drukarka
1. Sprawdz, czy dziata potaczenie z siecig, wysytajac do niej polecenie ,ping”.

a.  Otworz wiersz polecen na komputerze:
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e W systemie Windows kliknij przycisk Start, kliknij polecenie Uruchom, a nastepnie wpisz
polecenie cmd i nacisnij klawisz Enter.

e W przypadku OS X przejdz do Aplikacje, Narzedzia i otwérz pozycje Terminal.
b.  Wpisz polecenie ping wraz z adresem IP drukarki.
¢.  Jesliw oknie zostang wyswietlone czasy odsytania pakietéw odpowiedzi, potaczenie z siecig dziata.

2. Jezelipolecenie ping nie dziata, sprawdz, czy koncentratory sg wtgczone, a nastepnie sprawdz, czy
ustawienia sieci, drukarki i komputera sg zgodne dla jednej sieci.

Nowe programy mogty spowodowac problemy ze zgodnoscig

Sprawdz, czy nowe programy zostaty prawidtowo zainstalowane i czy korzystajg z prawidtowego sterownika
druku.

Komputer lub stacja robocza mogg by¢ btednie skonfigurowane
1. Sprawdz sterowniki sieciowe, sterowniki druku i ustawienia przekierowania sieci.

2. Sprawdz, czy system operacyjny zostat prawidtowo skonfigurowany.

Drukarka zostata wytgczona lub w inne ustawienia sieci sg btedne
1. Przejrzyj strone konfiguracji i sprawdz stan protokotu sieciowego. Jesli to konieczne, wtgcz go.

2. W razie potrzeby zmien ustawienia sieciowe.
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Rozwigzywanie problemow z siecig bezprzewodowa

Wprowadzenie

Lista kontrolna konfiguracji tacznosci bezprzewodowej

Po skonfigurowaniu tacznosci bezprzewodowej drukarka nie drukuje

Drukarka nie drukuije, a na komputerze jest zainstalowane zewnetrzne oprogramowanie zapory

Po zmianie miejsca routera bezprzewodowego lub drukarki potaczenie bezprzewodowe nie dziata

Nie mozna podtaczy¢ wiekszej liczby komputerdw do drukarki bezprzewodowej

Drukarka bezprzewodowa traci tacznos¢ po podtaczeniu do sieci VPN

Sieci nie ma na liscie sieci bezprzewodowych

Sie¢ bezprzewodowa nie dziata

Przeprowadzanie testu diagnostycznego sieci bezprzewodowej

Ograniczanie zaktécen w sieci bezprzewodowej

Wprowadzenie

94

Skorzystaj z informacji dotyczacych rozwigzywania problemow do rozwigzywania problemow.

[%9 UWAGA: Aby okresli¢, czy drukowanie za posrednictwem funkcji Wireless Direct jest wtgczone w drukarce,
nalezy wydrukowac strone konfiguracji za pomoca jej panelu sterowania.

Lista kontrolna konfiguracji tgcznosci bezprzewodowej

Upewnij sie, ze kabel sieciowy nie jest podtgczony.

Upewnij sie, ze drukarka i router bezprzewodowy sg wtgczone i majg zasilanie. Upewnij sie rowniez, ze w
drukarce jest wtgczony modut tgcznosci bezprzewodowe;.

Sprawdz, czy identyfikator SSID jest poprawny. W celu ustalenia identyfikatora SSID wydrukuj strone
konfiguracyjna. Jesli nie masz pewnosdi, czy identyfikator jest poprawny, ponownie uruchom kreatora
komunikacji bezprzewodowej.

W przypadku sieci zabezpieczonej upewnij sie, ze wpisane informacje zabezpieczen sg poprawne. Jesli nie,
ponownie uruchom kreatora komunikacji bezprzewodowej.

Jesli sie¢ bezprzewodowa dziata poprawnie, sprobuj uzyskac dostep do innych komputerdw, ktore sie w
niej znajduja. Jesli sie¢ ma dostep do Internetu, sprobuj bezprzewodowo nawigzac potgczenie miedzy
urzadzeniem a Internetem.

Upewnij sie, ze drukarka korzysta z tej samej metody szyfrowania (AES lub TKIP), co punkt dostepu
bezprzewodowego (w sieciach z zabezpieczeniem WPA).

Upewnij sie, czy drukarka znajduje sie w zasiegu sieci bezprzewodowej. W przypadku wiekszosci sieci
drukarka musi sie znajdowac w odlegtosci maks. 30 m () od punktu dostepu bezprzewodowego (routera
bezprzewodowego).

Upewnij sie, ze przeszkody nie blokujg sygnatu sieci bezprzewodowej. Usun wszystkie duze metalowe
przedmioty na drodze miedzy punktem dostepowym a drukarka. Upewnij sie, ze Zadne stupy, $ciany ani
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kolumny podporowe zawierajace elementy metalowe lub betonowe nie stojg na drodze miedzy drukarka a
punktem dostepu bezprzewodowego.

e  Upewnij sie, ze drukarka znajduje sie z dala od urzadzen elektronicznych moggcych zaktocac sygnat sieci
bezprzewodowej. Sygnat moze by¢ zaktdcany przez rézne urzadzenia: silniki, telefony bezprzewodowe,
kamery systemow ochrony, inne sieci bezprzewodowe, a takze niektore urzgdzenia Bluetooth.

e  Upewnijsie, ze w komputerze jest zainstalowany sterownik druku.
e  Upewnij sie, ze wybrano odpowiedni port drukarki.
e  Upewnijsie, czy komputer i drukarka sg podtgczone do tej samej sieci bezprzewodowe.

e W systemie OS X sprawdz, czy router bezprzewodowy obstuguje protokot Bonjour.

Po skonfigurowaniu tgcznosci bezprzewodowej drukarka nie drukuje
1. Upewnij sig, ze drukarka jest wtgczona i znajduje sie w stanie gotowosci.
2. Nakomputerze wytacz wszystkie aplikacje zapory.

Upewnij sie, ze sie¢ bezprzewodowa dziata poprawnie.

> W

Sprawdz, czy komputer dziata prawidtowo. W razie potrzeby uruchom go ponownie.
5. Sprawdz, czy mozna otworzy¢ wbudowany serwer internetowy HP drukarki z komputera podtaczonego do
sieci.
Drukarka nie drukuje, a na komputerze jest zainstalowane zewnetrzne oprogramowanie
Zapory
1. Zaktualizuj oprogramowanie zapory do najnowszej wersji udostepnionej przez producenta.

2. Jesli podczas instalowania drukarki lub préby wydruku widac programy zadajgce od zapory zezwolenia na
dostep do komputera, pozwol na taki dostep.

3. Wytacz zapore i zainstaluj oprogramowanie drukarki bezprzewodowej na komputerze. Po zainstalowaniu
oprogramowania urzadzenia ponownie wtacz zapore.

Po zmianie miejsca routera bezprzewodowego lub drukarki potgczenie bezprzewodowe
nie dziata

1. Upewnij sig, ze router lub drukarka sg podtgczone do tej samej sieci, co komputer.

2. Wydrukuj strone konfiguradiji.

3. Poréwnajidentyfikator SSID na stronie konfiguraciji z identyfikatorem SSID w konfiguracji drukarki na
komputerze.

4. Jeslinie sg takie same, urzadzenie i komputer korzystaja z réznych sieci. Zmien ustawienia komunikacji
bezprzewodowej drukarki.
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Nie mozna podtaczy¢ wiekszej liczby komputeréw do drukarki bezprzewodowej

1. Upewnij sie, ze pozostate komputery sg w zasiegu sygnatu bezprzewodowego urzadzenia, a samego
sygnatu nie blokujg zadne przeszkody. Dla wiekszosci sieci zasieg wynosi 30 m od punktu dostepu
bezprzewodowego.

2. Upewnijsie, ze drukarka jest wtgczona i znajduje sie w stanie gotowosci.

3. Upewnij sie, ze nie ma wiecej niz pieciu jednoczesnych uzytkownikdw funkcji Wireless Direct.
4.  Nakomputerze wytacz wszystkie aplikacje zapory.

5. Upewnijsie, ze sie¢ bezprzewodowa dziata poprawnie.

6.  Sprawdz, czy komputer dziata prawidtowo. W razie potrzeby uruchom go ponownie.

Drukarka bezprzewodowa traci tgcznos¢ po podtaczeniu do sieci VPN

e  Zazwyczajnie mozna ustanowic potgczen jednoczesnie z siecig VPN i innymi sieciami.

Sieci nie ma na liscie sieci bezprzewodowych
e  Upewnijsie, ze router bezprzewodowy jest wigczony i otrzymuje zasilanie.

e  By¢moze sie¢ jest ukryta, Powinna jednak istnie¢ mozliwos¢ nawigzania z nig potgczenia.

Sie¢ bezprzewodowa nie dziata
1. Upewnijsie, ze kabel sieciowy nie jest podtaczony.
2. Abyustali¢, czy sie¢ przestata dziata¢, sprobuj podtgczy¢ do niej inne urzadzenia.
3. Sprawdz, czy dziata potgczenie z siecig, wysytajgc do niej polecenie ,ping”.
a.  Otworz wiersz polecen na komputerze:

e W systemie Windows kliknij przycisk Start, kliknij polecenie Uruchom, a nastepnie wpisz
polecenie cmd i nacisnij klawisz Enter.

e W przypadku OS X przejdz do Aplikacje, Narzedzia i otwdrz pozycje Terminal.
b. Wpisz polecenie pingiadres IP routera.
c.  Jesliw oknie zostang wySwietlone czasy odsytania pakietéw odpowiedzi, potgczenie z siecig dziata.
4. Upewnijsie, ze router lub drukarke sg podtgczone do tej samej sieci, co komputer.
a.  Wydrukuj strone konfiguradiji.

b.  Porownajidentyfikator SSID w raporcie o konfiguracji z identyfikatorem SSID w konfiguracji drukarki
na komputerze.

c.  Jeslinie sg takie same, urzadzenie i komputer korzystaja z réznych sieci. Zmien ustawienia
komunikacji bezprzewodowej drukarki.

96 Rozdziat8 Rozwigzywanie problemow PLWW



Przeprowadzanie testu diagnostycznego sieci bezprzewodowe;j

Z panelu sterowania drukarki mozna uruchomic test diagnostyczny, ktéry dostarcza informacji o ustawieniach
sieci bezprzewodowej.

[%& UWAGA: (Czynnosci te roznig sie w zaleznosci od rodzaju panelu sterowania.
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1 Panel sterowania urzadzenia LCD

Panele sterowania LCD
1. Napanelu sterowania drukarki nacisnij przycisk Konfiguracja \.
2. Otwoérz kolejno nastepujgce menu:
e  Autodiagnostyka
e  Uruchom test sieci bezprzewodowej

3. Nacisnij przycisk OK, aby uruchomic test. Zostanie wydrukowana strona zawierajaca wyniki testu.

Ograniczanie zaktdcen w sieci bezprzewodowej
Ponizsze wskazowki mogg pomoéc w zredukowaniu zaktocen w sieci bezprzewodowej:

e  Umieszczaj urzadzenia bezprzewodowe z dala od duzych metalowych obiektow, takich jak szafy na akta,
oraz innych urzadzen elektromagnetycznych, takich jak kuchenki mikrofalowe czy telefony komorkowe.
Przedmioty takie mogg znieksztatcac fale wysytane na czestotliwosciach radiowych.

e  Umieszczaj urzadzenia bezprzewodowe z dala od duzych obiektéw murowanych i innych budynkéw.
Obiekty takie moga pochtaniac fale, obnizajac w efekcie site sygnatu.

e  Umieszczaj router bezprzewodowy w centralnym miejscu, na linii widzenia drukarek, ktére majg z niego
korzystac.
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